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Welche Sachen sind versichert und welche nicht?

Versichert sind alle lhre Gebadude, die sich auf dem im Versicherungsschein
genannten Grundstiick (Versicherungsgrundstlick) befinden und im Versicherungs-
schein angegeben sind.

Nicht versichert sind Gebaude, deren Gewerbeflachenanteil mehr als 75 Prozent
betragt, sowie Gebaude mit mehr als 500 gm Nutzflache.

Weiterhin versichert sind:
Alle Bestandteile der versicherten Gebaude.

Fur die Gebaude individuell raumspezifisch geplante, gefertigte und eingefiigte
Einbaukiichen oder Einbau-Mdbel.

Als Wohnungseigentiimer oder Mieter missen Sie hier eine Besonderheit beachten:
Nicht versichert sind in das Gebaude nachtraglich eingefiigte Sachen, die ein Mieter
auf seine Kosten beschafft oder tbernommen hat.

Dieser Ausschluss gilt nicht flir ausgetauschte Sachen.

Gebaudezubehdr, das der Instandhaltung und der Nutzung des Gebaudes dient.
Dazu gehdren auch Mullboxen sowie Klingel- und Briefkastenanlagen.

Nebengebaude in Holz-, Leicht- oder Massivbauweise und sonstige Grundstlicks-
bestandteile, bis zu einer GesamtgréRe von 150 m2,

Grundsticksbestandteile sind mit dem Grund und Boden fest verbundene Sachen,
z. B. Garten- und Gewachshauser, Carports, Terrassen, Beleuchtungsanlagen,
Einfriedungen, Grillkamine, Hof- und Gehsteigbefestigungen, Hundezwinger/-hitten,
Masten, Kinderschaukeln, Schutz- und Trennwénde, Stander, Uberdachungen und
Pergolen. Freileitungen auf dem Grundstick sind versichert, sofern sie der
Versorgung des Grundstiicks dienen und Eigentum des Grundstlicks-eigentiimers
sind.

Mit Ausnahme von Hecken sind Badume und alle Arten von Bepflanzungen auf dem
Versicherungsgrundstuck nicht versichert. Ebenfalls ist das Erdreich des Grundstlcks
nicht versichert.

Antennenanlagen und Fotovoltaik-, Solar-, Warmepumpen- oder Windkraftanlagen
mit ihren Bestandteilen und Zubehor. Voraussetzung ist, dass diese Anlagen der
Versorgung Ihres Gebaudes dienen und Sie daflr das Risiko tragen (Gefahrtragung).
Nicht versichert sind ausschlief3lich gewerblich genutzte Anlagen.

Dazu eine Erlauterung: Sie betreiben zur privaten Nutzung auf Ihrem Gebaude oder
auf dem Versicherungsgrundstlick eine eigene Fotovoltaikanlage mit Einspeisung
von Elektrizitdt in das Netz des ortlichen Energieversorgungsunternehmens. Auch
wenn Sie ein dafir erforderliches Klein oder Nebengewerbe angemeldet haben,
sehen wir dies nicht als eine gewerbliche Nutzung im Sinne des Ausschlusses an.

Das im Erdreich befindliche Schwimmbecken mit seinen Bestandteilen und Zubehor.

Eigene oder angemietete Garagen, auf dem versicherten Grundstick und im Umkreis
von funf Kilometern zum versicherten Grundstuck.

Welche Schaden durch welche Gefahren sind versichert und welche nicht?
Wir ersetzen lhr Gebaude, wenn es durch die folgenden Gefahren zerstort oder
beschadigt wird oder infolgedessen versicherte Sachen abhandenkommen. Dies ist
der Versicherungsfall.
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Jetzt ein wichtiger Hinweis.
Die folgenden Gefahren sind versichert, sofern Sie diese vereinbart haben und sie im
Versicherungsschein angegeben sind.

Feuer - was verstehen wir darunter? Was gehort dazu?
Zur Gefahr Feuer gehdren folgende Schaden durch:

Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne bestimmungsgemalien Herd entstanden ist oder ihn
verlassen hat und das sich aus eigener Kraft ausbreiten kann. Brandschaden durch
Nutzwarme sind eingeschlossen.

Zusatzlich sind Seng- und Schmorschaden mitversichert.

Blitzschlag

Kurzschluss-, Uberstrom- und Uberspannungsschaden durch Blitz und durch andere
atmospharische Entladungen sind mitversichert.

Schaden durch Stromausfall sind nicht versichert.

Explosion (auch ,Blindgéanger®), Implosion, Verpuffung, Uberschallknall, Aufprall
eines Meteoriten, Aufprall eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder Ladung. Und auch
Rauch und Rul, der bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Fahrzeuganprall

Anprall eines Strallen-, Schienen- oder Wasserfahrzeugs sowie dessen Teile oder
Ladungen und Anprall oder Absturz eines unbemannten Flugkorpers sowie dessen
Teile oder seiner Ladung an versicherten Sachen.

Schaden durch Tiefflieger gelten als mitversichert.

Marderbiss

Biss von Mardern oder anderen Kleinnager an elektrischen Leitungen und
elektrischen Anlagen in lhrem Gebaude oder auf dem Versicherungsgrundstiick.
Auch versichert sind Bissschaden an Dammungen und Unterspannbahnen des
Daches oder der Aulienwande.

Wir zahlen je Versicherungsfall bis 5.000 Euro.

Nicht versichert sind Folgeschaden aller Art, z. B. durch Fehlen elektrischer Span-
nung.

Innere Unruhe, Streik oder Aussperrung.

Im Versicherungsfall geht eine Ersatzleistung von Bund, Landern oder Gemeinden
vor.

Kontamination durch betriebsbedingt auf dem Versicherungsgrundstiick vorhandene
radioaktive Isotope. Dies gilt nicht fir radioaktive Isotope von Kernreaktoren.

Nicht versichert sind Feuerschaden als Folge eines Erdbebens.

Leitungswasser - was verstehen wir darunter?

Unter Leitungswasser verstehen wir Wasser, das bestimmungswidrig ausgetreten ist
aus Leitungen und Schlduchen und Einrichtungen der Wasserversorgung und von
Schwimmbecken, aus Heizungs-, Klima-, Warmepumpen- und Solarheizungsan-
lagen, aus Wasserbetten und Aquarien, aus Zimmerbrunnen und Wassersaulen, aus
Zisternen-, Sprinkler- und Berieselungsanlagen sowie Schwimmbecken, aus im
Gebaude verlaufenden Regenfallrohren und aus Regenwassernutzungsanlagen
(Zisternen und Regenwassertanks, die der Versorgung des versicherten Gebaudes
dienen.

Zu den Einrichtungen der Wasserversorgung zahlen wir auch Duschbecken und
-kabinen. Geflieste Boden im Bereich der Dusche sind Bestandteil des Duschbeckens
und geflieste Wande im Bereich der Dusche sind Bestandteil der Duschkabine. Sich
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im gesamten Bad ausbreitende Nasseschaden durch Leitungswasser, das im Bereich
der Dusche durch Fliesen- oder Silikonfugen austritt, sind vom Versicherungsschutz
umfasst.

Fur Nasseschaden durch Austritt von Leitungswasser durch Fliesen- oder Silikon-
fugen von Wéanden und Boden, besteht eine Selbstbeteiligung in Hohe von 20 Prozent
je Versicherungsfall.

Zusatzlich gelten Fullbodenheizungen als mitversichert.

Wasserdampf und andere flissige oder gasformige Stoffe wie z. B. warmetragende
Flissigkeiten von Klimaanlagen (Sole und Ole) stellen wir dem Leitungswasser
gleich.

Nicht versichert sind Schaden durch Uberschwemmung, witterungsbedingten
Ruckstau ohne Rohrbruch und durch Schwamm, ohne Rucksicht auf mitwirkende
Ursachen.

Auch nicht versichert sind Schaden durch Feuer, Sturm und Hagel, Erdbeben, Erd-
senkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen und Vulkanausbruch.

Es qilt ein weiterer Ausschluss, wenn |hr Gebaude nicht bezugsfertig oder wenn lhr
gesamtes Gebaude wegen Umbauarbeiten fur seinen Zweck nicht benutzbar ist.
Dann sind an |lhrem Gebaude Schaden durch Leitungswasser ebenfalls nicht
versichert.

Rohrbruch und Frost - was verstehen wir darunter?

Wir versichern innerhalb lhres Gebdudes:

Schaden durch Bruch oder Frost an den Rohren und Schlauchen der Wasser- und
Gasversorgung und von Schwimmbecken, der Heizungs-, Klima-, Warmepumpen-
und Solarheizungsanlagen, der Zisternen-, Sprinkler- und Berieselungsanlagen
sowie an Rohren zur Regenwasserableitung und an Armaturen.

Frostschaden an den Einrichtungen von Warmwasser- oder Heizungs-, Klima-,
Warmepumpen- und Solarheizungsanlagen und von Zisternen-, Sprinkler- und
Berieselungsanlagen.

Frostschaden an Badeeinrichtungen, Waschbecken, Toiletten, Urinalen und Bidets.
Bruchschaden an Wasch- und Spilmaschinenschlauchen.

Als innerhalb eines Gebaudes gilt der gesamte Baukoérper einschlief3lich der Boden-
platte. Nicht dazu gehort der Bereich unterhalb der Bodenplatte.

Wir versichern auRerhalb Ihres Gebdudes:

Auf dem Versicherungsgrundstick Schaden durch Bruch oder Frost an den
Zuleitungsrohren der Wasser- und Gasversorgung und von Schwimmbecken, der
Heizungs-, Klima-, Warmepumpen- und Solarheizungsanlagen und der Zisternen-
anlagen. Schwimmbecken und Zisternenanlagen mussen zu lhrem Gebaude gehoéren
und die Zisternenanlagen mussen es auch versorgen. Als weitere Voraussetzung gilt,
dass diese Zuleitungsrohre nicht ausschlieRlich gewerblich genutzt werden.

Bei der Zisternenanlage ist die Zuleitung zu einem Regenwassersammler ab dem
Regenwasserfilter versichert. Dieser Regenwasserfilter selbst gehort nicht dazu.

Beim Schwimmbecken ist zusatzlich die Pumpenanlage gegen Schaden durch Frost
versichert.

Auflerhalb des Versicherungsgrundstiicks Schaden durch Bruch oder Frost an den
Zuleitungsrohren der Wasser- und Gasversorgung und der Heizungs-, Klima-,
Warmepumpen- und Solarheizungsanlagen. Diese Zuleitungsrohre missen der
Versorgung lhres Gebaudes dienen. Als weitere Voraussetzung gilt, dass diese
Zuleitungsrohre nicht ausschliefdlich gewerblich genutzt werden und Sie daflr das
Risiko tragen (Gefahrtragung).
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Weiterhin ersetzen wir auf und auRerhalb des Versicherungsgrundsticks die Kosten
fur die Reparatur undichten Ableitungsrohren der Wasserversorgung und von
Zisternenanlagen. Diese Ableitungsrohre muissen der Entsorgung lhres Gebaudes
dienen. Als weitere Voraussetzung gilt, dass diese Ableitungsrohre nicht aus-
schliellich gewerblich genutzt werden und Sie dafur das Risiko tragen (Gefahr-
tragung).

Regenrohre zahlen nicht zu den Ableitungsrohren der Wasserversorgung.

Wir zahlen je Versicherungsfall bis 30.000 Euro, sofern kein anderer Betrag vereinbart
ist.

Nicht versichert sind Schaden durch Feuer, Sturm und Hagel, Erdbeben, Erd-
senkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen und Vulkanausbruch.

Es gilt ein weiterer Ausschluss, wenn Ihr Gebdaude nicht bezugsfertig oder wenn Ihr
gesamtes Gebaude wegen Umbauarbeiten fur seinen Zweck nicht benutzbar ist.
Dann sind innerhalb und auRerhalb lhres Gebaudes Schaden durch Rohrbruch oder
Frost ebenfalls nicht versichert.

Sturm und Hagel - was verstehen wir darunter?

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung und Hagel ist ein Niederschlag in Form
von Eiskornern.

Wir verzichten auf die Mitwirkung einer Mindestwindstarke.

Nicht versichert sind Schaden durch Sturmflut, Lawinen, Schneedruck und Strom-
ausfall.

Mitversichert sind Schaden, wenn durch nicht ordnungsgemal geschlossene
Fenster, AuRentiren oder andere Offnungen Niederschlage oder Schmutz ein-
dringen, bis zu einem Betrag von 2.500 Euro.

Weiterhin nicht versichert sind Schaden durch die Gefahren Feuer, Leitungswasser
und Rohrbruch sowie Schaden an Laden- und Schaufensterscheiben lhres
Gebaudes.

Es gilt ein weiterer Ausschluss, wenn Ihr Gebaude nicht bezugsfertig oder wenn Ihr
gesamtes Gebaude wegen Umbauarbeiten fur seinen Zweck nicht benutzbar ist.
Dann sind an Ihrem Gebdude Schaden durch Sturm und Hagel ebenfalls nicht
versichert.

Eingeschlossen sind jedoch Schaden durch Rickstau, bis zu einem Betrag von
15.000 Euro. Dies ist der Fall, wenn durch Witterungsniederschlage oder ausgeuferte
oberirdische Gewasser das Wasser in das Ableitungssystem eines Gebaudes
zuruckgedruckt wird und bestimmungswidrig austritt.

Weiterhin sind Schaden durch Erdbeben, Erdsenkung und Erdrutsch bis zu einem
Betrag von 10.000 Euro mitversichert. Je Schadenfall bericksichtigen wir eine
Selbstbeteiligung von zehn Prozent, maximale Selbstbeteiligung 500 Euro. Diese
Selbstbeteiligung gilt unabhangig von der generell vereinbarten Selbstbeteiligung.
Fur die vorgenannten Gefahren Rlckstau, Erdbeben, Erdsenkung und Erdrutsch
besteht eine Wartezeit. Der Versicherungsschutz beginnt 14 Tage nach Antrag-
stellung oder zu einem spater vereinbarten Beginn der Versicherung.

Die Wartezeit entfallt, wenn fir lhr Gebaude bereits vorher eine Gebaudever-
sicherung mit gleichartigem Schutz gegen Rickstau, Erdbeben, Erdsenkung und
Erdrutsch bestanden hat. Als weitere Voraussetzung gilt, dass es keine zeitliche
Unterbrechung gab.

Wogegen ist mein Gebdude grundsatzlich nicht versichert?

Ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen ist Ihr Gebaude nicht versichert gegen
Schaden durch Kriegsereignisse jeder Art, Blrgerkrieg, Revolution, Rebellion,
Aufstand oder durch Kernenergie.
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Was umfasst der Versicherungsschutz in der Gleitenden Neuwertversicherung
und was gilt fiir den Versicherungswert?

Sofern Sie fur lhr Gebaude mit uns den Versicherungsschutz zum Gleitenden Neu-
wert vereinbart haben, ist der Versicherungswert der Neuwert.

Unter Neuwert verstehen wir folgenden Schutz:

Fir lhr Gebaude ist der ortstibliche Neubauwert versichert, um es auf dem
Versicherungsgrundstiick in gleicher GréRe und Ausstattung wiederaufzubauen.
Hierzu gehodren auch Architektengebihren und sonstige Konstruktions- und
Planungskosten. Das Grundstiick selbst gehort nicht dazu.

Fir alle weiteren versicherten Sachen ist der Neuwert die Wiederbeschaffung in
gleicher Art und Gute. Zur Erlauterung der Hinweis, dass alle weiteren versicherten
Sachen in Ziffer 1 vollstandig beschrieben sind.

Diesen Versicherungsschutz zum Neuwert passen wir automatisch an die Baukosten-
entwicklung an. Dies ist die Gleitende Neuwertversicherung.

Durch bauliche Mallnahmen kann sich der Wert lhres Gebaudes erhéhen. Daflr
besteht Versicherungsschutz flir die groRere, durch bauliche MalRnahmen
hinzugekommene Wohnflache des Wohngebaudes bis zur nachsten Hauptfalligkeit.
Dies ist fUr Sie ein Vorsorgeschutz.

Grundlagen der Ermittlung der Pramie sind Flachen, Gebaudetyp, Bauausflihrung
und -ausstattung, Nutzung oder sonstige vereinbarte Merkmale, die fur die
Pramienberechnung erheblich sind sowie der Anpassungsfaktor. Die Grundpramie
errechnet sich aus der Wohn- und Nutzflache multipliziert mit der Pramie je gm Wohn-
und Nutzflache. Die jeweils zu zahlende Jahrespramie wird berechnet durch
Multiplikation der vereinbarten Grundpramie mit dem Anpassungsfaktor.

Die Ermittlung der Quadratmeter-Wohnflache wird nach der Grundflache der
Wohnung einschlieRlich Wintergarten und ausgebauten Raumen im Dachgeschoss
(ausgenommen Treppen, Kellerraume, Balkone, Loggien und Terrassen) vorgenom-
men.

Im Versicherungsfall kiirzen wir auch bei einer Unterversicherung die Entschadigung
nicht (Unterversicherungsverzicht).

Dieser Unterversicherungsverzicht gilt nicht, wenn Sie bei der Wertermittlung lhres
Gebaudes im Antrag vorsatzlich oder grob fahrldssig falsche Angaben gemacht
haben.

Weiterhin gilt dieser Unterversicherungsverzicht nicht, wenn Sie uns nach Vertrags-
abschluss ausgeflihrte wertsteigernde bauliche Ma3nahmen an Ihrem Gebaude nicht
unverzuglich angezeigt haben. Die fur Sie in Ziffer 4.1 definierte Vorsorge bleibt davon
unberlhrt.

Ist Inr Gebaude zum Abbruch bestimmt oder fir seinen Zweck nicht zu verwenden,
ist nur noch der Verkaufspreis ohne Grundstiick versichert.

Was umfasst der Versicherungsschutz in der Neuwertversicherung und was gilt
fur den Versicherungswert?

Sofern Sie fur Ihr Gebaude mit uns den Versicherungsschutz zum Neuwert vereinbart
haben, ist der Versicherungswert der Neuwert.

Unter Neuwert verstehen wir folgenden Schutz:

Fir Ihr Gebaude ist der ortsuibliche Neubauwert versichert, um es auf dem Versiche-
rungsgrundstick in gleicher GréoRe und Ausstattung wiederaufzubauen. Hierzu
gehoren auch Architektengebuhren und sonstige Konstruktions- und Planungs-
kosten. Das Grundstlick selbst gehort nicht dazu.
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Fir alle weiteren versicherten Sachen ist der Neuwert die Wiederbeschaffung in
gleicher Art und Gute. Zur Erlauterung der Hinweis, dass alle weiteren versicherten
Sachen in Ziffer 1 vollstandig beschrieben sind.

Diesen Versicherungsschutz zum Neuwert passen wir nicht an die Baukosten-
entwicklung an. Durch bauliche Mallinahmen kann sich der Wert |hres Gebaudes
erhdhen. Dafir besteht Versicherungsschutz bis zum Ende des Versicherungs-
jahres, in dem die Werterh6hung entstanden ist. Dies ist flr Sie ein Vorsorgeschutz.

Ist Ihr Gebdude zum Abbruch bestimmt oder fir seinen Zweck nicht zu verwenden,
ist nur noch der Verkaufspreis ohne Grundstlick versichert.

Was umfasst der Versicherungsschutz in der Zeitwertversicherung und was gilt
fur den Versicherungswert?

Sofern Sie fur Ihr Gebaude mit uns den Versicherungsschutz zum Zeitwert vereinbart
haben, ist der Versicherungswert der Zeitwert.

Der Zeitwert berechnet sich aus dem Neuwert abzuglich der Wertminderung durch
Alter und Abnutzung.

Neuwert ist der ortsubliche Neubauwert, um das Gebaude auf dem Versicherungs-
grundstlick in gleicher Grofle und Ausstattung wiederaufzubauen. Hierzu gehdéren
auch Architektengebihren und sonstige Konstruktions- und Planungskosten. Das
Grundstiick selbst gehort nicht dazu.

Fur alle weiteren versicherten Sachen gilt ebenfalls der Zeitwert. Der Zeitwert
berechnet sich aus dem Neuwert abzlglich der Wertminderung durch Alter und
Abnutzung. Neuwert ist die Wiederbeschaffung der Sachen in gleicher Art und Giite.
Zur Erlauterung der Hinweis, dass alle weiteren versicherten Sachen in Ziffer 1
vollstandig beschrieben sind.

Diesen Versicherungsschutz zum Zeitwert passen wir nicht an die Baukostenent-
wicklung an.

Ist Inr Gebaude zum Abbruch bestimmt oder fir seinen Zweck nicht zu verwenden,
ist nur noch der Verkaufspreis ohne Grundstlick versichert.

Welche Entschadigung erhalte ich bei einem Schaden? Was gilt fiir meine
vereinbarte Selbstbeteiligung?

Fir lhr zerstortes Gebaude ersetzen wir den Versicherungswert. Dies beinhaltet fur
zerstorte oder abhanden gekommene sonstige versicherte Sachen die Wieder-
beschaffung flr Sachen in gleicher Art und Gute.

Fiar Ihr beschadigtes Gebaude ersetzen wir die Reparaturkosten zuzuglich einer
Wertminderung, die die Reparatur nicht ausgleichen kann. Gleiches gilt fir
beschadigte sonstige versicherte Sachen. Hoéchstens zahlen wir jedoch den
Versicherungswert.

Vorhandene Restwerte rechnen wir in allen Fallen auf die Entschadigung an.

Die Mehrwertsteuer ersetzen wir Ihnen nicht, wenn Sie vorsteuerabzugsberechtigt
sind oder Sie die Mehrwertsteuer tatsachlich nicht gezahlt haben. Dies gilt fur alle
versicherten Leistungen.

Mit der Entschadigung missen Sie |hr Gebaude oder sonstige versicherte Sachen an
der bisherigen Stelle in gleicher Art und Zweckbestimmung wiederherstellen oder
wiederbeschaffen. Dies mussen Sie ab dem Versicherungsfall innerhalb von drei
Jahren sicherstellen, da wir sonst den Schaden nur zum Zeitwert ersetzen. Der
Zeitwert berechnet sich wie beim Versicherungswert aus dem Neuwert abziglich der
Wertminderung durch Alter und Abnutzung.

Es gibt noch eine Besonderheit.
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Wenn die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung an der bisherigen Stelle
rechtlich nicht moglich oder wirtschaftlich nicht zu vertreten ist, kdnnen Sie in
Deutschland eine andere Stelle auswahlen.

Wenn wegen offentlich-rechtlicher Vorschriften technisch noch brauchbare Sach-
substanz der versicherten Sachen fur die Wiederherstellung nicht verwendet werden
darf, dann erhalt der Versicherungsnehmer eine entsprechende Entschadigung nach
Ziffer 7.1.

Das setzt voraus, dass

o die behdrdlichen Anordnungen nicht vor Eintritt des Versicherungsfalls erteilt
wurden
oder

o die Nutzung der Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls nicht aufgrund
offentlich-rechtlicher Vorschriften ganz oder teilweise untersagt war.

Sofern wir mit lhnen individuell eine feste Selbstbeteiligung vereinbart haben, gilt:
Von der Entschadigung ziehen wir je Versicherungsfall die mit Ihnen im Versiche-
rungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung ab.

Eine Selbstbeteiligung gilt nicht fir von uns veranlasste Kosten zur Schadenab-
wendung oder Schadenminderung.

Sofern Sie bei Vertragsschluss eine Selbstbeteiligung zur Reduzierung lhres
Beitrages gewahlt haben, gilt:

Von der Entschadigung ziehen wir je Versicherungsfall die von lhnen gewahlte
Selbstbeteiligung ab.

Die Selbstbeteiligung gilt nicht fir von uns veranlasste Kosten zur Schaden-
abwendung oder Schadenminderung.

Nach drei schadenfreien Versicherungsjahren in Folge ziehen wir bei der ersten
Schadenregulierung die Selbstbeteiligung nicht ab.

Nach sechs schadenfreien Versicherungsjahren in Folge ziehen wir bei den ersten
beiden Schadenregulierungen die Selbstbeteiligung nicht ab.

Nach neun schadenfreien Versicherungsjahren in Folge ziehen wir bei den ersten drei
Schadenregulierungen die Selbstbeteiligung nicht ab.

Die Reduzierung beginnt mit der Hauptfalligkeit, die mindestens 12 Monate nach
Beginn der Versicherung oder nach Vereinbarung der Selbstbeteiligung liegt.

Wenn wir im Schadenfall eine Zahlung geleistet haben, gilt wieder die urspringlich
vereinbarte Selbstbeteiligung.

Die Berechnung der schadenfreien Zeit startet neu nach der

o Regulierung eines Schadenfalls nach drei schadenfreien Versicherungsjahren
in Folge;

o Regulierung des zweiten Schadenfalls nach sechs schadenfreien Versiche-
rungsjahren in Folge;

o Regulierung des dritten Schadenfalls nach neuen schadenfreien Versiche-
rungsjahren in Folge.

Die Reduzierung beginnt jeweils mit der Hauptfalligkeit, die mindestens 12 Monate
nach dieser Regulierung liegt.
Diese Reduzierung der Selbstbeteiligung gilt nicht fur bedingungsgeman bestehende

Selbstbeteiligungen wie z.B. die Selbstbeteiligung flir Schaden durch die Weiteren
Naturgefahren.
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Welche Leistungen erhalte ich fur entgangene Mieteinnahmen und fehlende
Einspeisevergiitung?
Voraussetzung ist, dass das Entgehen der Mieteinnahmen und das Fehlen der
Einspeisevergutung tatsachlich die Folgen eines versicherten Schadens
(Versicherungsfall) sind.

Ersatz fiir entgangene Mieteinnahmen — was verstehen wir darunter?

Wir ersetzen lhnen die entgangenen Mieteinnahmen flr vermietete Wohnraume in
Ihrem Gebaude. Mieteinnahmen sind die gezahlte Miete und die fortlaufenden
Nebenkosten.

Voraussetzung ist, dass diese Raume durch den Versicherungsfall nicht mehr genutzt
werden kénnen. Deshalb haben Mieter die Zahlung der Miete ganz oder teilweise
eingestellt.

Weiterhin ersetzen wir Ihnen auch folgende entgangenen Mieteinnahmen: Zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls waren Wohnradume Ihres Gebaudes nicht vermietet
und Sie weisen uns eine mogliche Vermietung in dieser Zeit nach.

Die entgangenen Mieteinnahmen ersetzen wir lhnen bis die Wohnraume in lhrem
Gebaude wieder benutzbar sind, langstens fir 24 Monate.

Auch ersetzen wir lhnen die entgangenen Mieteinnahmen fir vermietete Raume in
Ihrem Gebaude, wenn es sich um gewerblich genutzte Rdume handelt.

Die entgangenen Mieteinnahmen ersetzen wir Ihnen bis die Raume in lhrem
Gebaude wieder benutzbar sind, langstens flr 24 Monate.

Ersatz der Einspeisevergiitung fiir lhre Fotovoltaikanlage — was verstehen wir
darunter?

Wir ersetzen lhnen fiur lhre versicherte Fotovoltaikanlage lhres Gebaudes die
fehlende Einspeisevergltung, wenn die Anlage durch einen Versicherungsfall zerstort
oder beschadigt wurde.

Diesen Ausfall ersetzen wir lhnen bis lhre Anlage wieder Strom erzeugen kann,
langstens fir 24 Monate.

Ersatz fiir auBen angebrachte Sachen

Wir leisten Entschadigung fur Sachen, die mit der AuRenseite von Gebauden oder
mit versicherten Sachen fest verbunden sind, wenn diese durch Diebstahl vom
Versicherungsgrundstiick abhandenkommen.

Welche Kosten sind im Versicherungsfall in welcher Hohe versichert?

Im Versicherungsfall ersetzen wir Ihnen neben dem Sachschaden an Ihrem Gebaude
zusatzlich verschiedene notwendige Kosten. Voraussetzung ist, dass die Kosten
durch den versicherten Schaden (Versicherungsfall) tatsachlich entstanden sind.

Wir berucksichtigen eine vereinbarte Selbstbeteiligung.
Kosten, um einen Schaden abzuwenden oder zu mindern.

Kosten fur Preissteigerungen, die zwischen dem Versicherungsfall und der Wieder-
herstellung Ihres Gebaudes entstanden sind.

Nicht versichert sind diese Kosten, wenn sie durch Kapitalmangel oder Betriebs-
beschrankungen entstehen.

Kosten fiir das Aufraumen und den Abbruch lhres Gebaudes und der anschlielRenden
Entsorgung (auch wenn Ihr Gebaude radioaktiv verseucht ist).

Kosten fur das Bewegen und Schitzen, um lhr Gebaude wiederherzustellen.
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Ostangler®

Versicherungen

Kosten durch behdrdliche Auflagen fur die Wiederherstellung Ihres Gebaudes, wenn
es vor dem Versicherungsfall diese Auflagen bereits gab oder flir sie keine Frist-
setzung bestand.

Diese Kosten werden fir eine Wiederherstellung Ihres Gebaudes auf dem bisherigen
Versicherungsgrundstiick ermittelt.

Generell nicht versichert sind Kosten, wenn wiederverwertbare Reste lhres
Gebaudes durch behérdliche Auflagen nicht verwendet werden durfen. Fur diese
Kosten gibt es unter Ziffer 10.13 eine besondere Regelung.

Kosten fur die behérdlich angeordnete Dekontamination des Erdreichs des in
Deutschland befindlichen Versicherungsgrundstiicks lhres Gebaudes, wenn das
Grundstuck durch einen Versicherungsfall kontaminiert wurde.

Eingeschlossen sind die Kosten flir den Aushub des Erdreichs und die anschlielRende
Entsorgung.

Die behordlichen Anordnungen missen auf gesetzlichen Grundlagen beruhen, die es
bereits vor dem Versicherungsfall gab. Oder Sie haben diese Anordnungen bis neun
Monate nach dem Versicherungsfall erhalten und uns dann innerhalb von drei
Monaten dartber informiert.

Nicht versichert sind die Kosten fiir die Beseitigung einer bereits vor dem Versiche-
rungsfall vorhandenen Kontamination des Grundstuicks.

Weiterhin nicht versichert sind Kosten aufgrund sonstiger behérdlicher Anordnungen
oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen einschlieRlich der so genannten Einlieferer-
haftung.

Mehrkosten flir Technologiefortschritt bei der Wiederherstellung oder Wieder-
beschaffung der versicherten und vom Schaden betroffenen Sachen, wenn die
Wiederherstellung oder -beschaffung der Sache infolge von Technologiefortschritt in
derselben Art und Gute nicht moglich oder sinnvoll ist.

Kosten flir das Feuerldschen einschliefdlich der Aufwendungen fir freiwillige Losch-
helfer.

Kosten fur den Mehrverbrauch von Frischwasser (einschlieBlich dem Abwasser),
Gas, Ol und Betriebsflissigkeiten von Heizungs- und Klimaanlagen, den lhnen das
Versorgungsunternehmen in Rechnung stellt.

Kosten fur die Beseitigung einer Gefahrenlage, die von lhrem Versicherungs-
grundstlick ausgeht. Voraussetzung ist, dass Sie dazu aufgrund gesetzlicher oder
behdrdlicher Vorschriften verpflichtet sind.

Kosten fir die Beseitigung von umgestirzten oder beschadigten Baumen oder
Grundstucksbepflanzungen auf dem Versicherungsgrundstick. Das Gleiche gilt fur
Baume, die auf das Versicherungsgrundstuick gefallen sind.

Weiterhin ersetzen wir die Kosten fir eine Neuanpflanzung durch Jungpflanzen und
Setzlinge fir die auf dem Versicherungsgrundstiick umgestirzten oder beschadigten
Baume oder Grundstlicksbepflanzungen, bis zu einem Betrag von 5.000 Euro je
Schadenfall.

Kosten fir die Bewachung lhres Gebaudes bis zu einem Betrag von 5.000 Euro je
Versicherungsfall.

Kosten, wenn wiederverwertbare Reste Ihres Gebaudes durch behoérdliche Auflagen
nicht verwendet werden diirfen.

Voraussetzung ist, dass es vor dem Versicherungsfall diese Auflagen bereits gab
oder fir sie keine Fristsetzung bestand.
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Versicherungen

Kosten fir die Koordination von Handwerkern bei der Wiederherstellung lhres
Gebaudes, wenn kein Architekt mit diesen Arbeiten beauftragt ist. Dies gilt, wenn der
entschadigungspflichtige Schaden mehr als 10.000 Euro betragt.

Kosten fir die Stromversorgung lhres Gebaudes, wenn die vorhandenen Anlagen der
regenerativen Energieversorgung lhres Gebaudes, die bisher die Stromversorgung
ubernommen haben, durch einen Versicherungsfall zerstort oder beschadigt wurden.

Mehrkosten, wenn lhr Gebaude oder Teile Ihres Gebaudes durch den Versicherungs-
fall zerstort oder beschadigt sind und unter Bertcksichtigung folgender Leistung
wiederaufgebaut werden sollen. Dies gilt, wenn der entschadigungspflichtige
Schaden mehr als 10.000 Euro betragt.

Der Wiederaufbau soll alters- bzw. behindertengerecht sein. Dies sind:

e der schwellenlose rollstuhl- und rollatorgerechte Umbau;

¢ Handlaufe im Treppenhaus und ein Treppenlift;

e der Umbau von Badezimmer und Kiiche, der die Selbstandigkeit unterstiitzt.

Nicht versichert sind Leistungen aus diesem Schutz, wenn Sie diese bereits vor dem
Versicherungsfall veranlasst haben.

Mehrkosten, wenn lhr Gebaude oder Teile Ihres Gebaudes durch den Versicherungs-
fall zerstort oder beschadigt sind und unter Berlcksichtigung folgender Leistung
wiederaufgebaut werden sollen.

Der Wiederaufbau soll 6kologische und energetische MaRnahmen bertcksichtigen.
Dabei ist Voraussetzung, dass diese MalRnahmen nicht gesetzlich oder behérdlich
vorgeschrieben sind. Die bauliche Ausfuhrung dieser Mallnahmen darf héchstens
dem heutigen Stand der Technik fir Neubauten entsprechen. Die MaRhahmen sind:

¢ die Verwendung von umweltfreundlichen Baustoffen, wie z.B. Naturfarben oder
Dammstoffe aus Naturfasern,

e die Verwendung von energiesparender Technik fur Heizung, Wasseraufbereitung
und Wasserverbrauch sowie die Dammung des Gebaudes.

Nicht versichert sind Leistungen aus diesem Schutz, wenn Sie diese bereits vor dem

Versicherungsfall veranlasst haben.

Die Entschadigung ist, soweit nichts anderes vereinbart, je Versicherungsfall auf
10.000 Euro begrenzt.

Kosten fur |hre Riickreise aus dem Urlaub, wenn |hr Gebdude von einem Versiche-
rungsfall betroffen ist, der voraussichtlich 5.000 Euro Ubersteigt.

Ersetzt werden die Kosten eines Economy-Plus-Flug oder einer Bahnfahrt 1. Klasse.

Vor einer Rickreise missen Sie mit uns Kontakt aufnehmen und abstimmen, ob eine
Ruckreise notwendig ist und wie sie erfolgt. Dies soweit es nach den Umstanden
zumutbar ist.

Wir ersetzen die Rlckreisekosten fir Sie und Ihre Familie. Alternativ ersetzen wir fir
eine Person die Kosten flr die Hinreise zum Schadenort und die Rickreise zum
Urlaubsort.

Ist wahrend einer Urlaubsreise von lhnen aufgrund eines solchen Versicherungs-
falles ein Reiseruf Uber Rundfunk oder andere Medien notwendig, ibernehmen wir
auch diese Kosten.

Kosten flr sonstige Hilfeleistungen im Versicherungsfall, durch die Sie unterstitzt
werden (z.B. durch Freunde oder Nachbarn).

Kosten fiir die Ortung eines Rohrbruchs innerhalb |hres Gebaudes oder auf lhrem
Versicherungsgrundstuck. Wir ubernehmen diese Kosten bis 1.000 Euro auch dann,
wenn die Ortung keinen Rohrbruch nachweisen konnte.
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Reparaturkosten fur vorlaufige, eilbedurftige Malinahmen.

Psychologische Erstberatung nach einem Schadenfall, bis zu einer Héhe von 1.000
Euro je Versicherungsfall.

Kosten flur den Austausch von Armaturen im Bereich der Rohrbruchstelle.

Kosten fur die Beseitigung einer Gefahr, die durch den Eintritt des Versicherungs-
falles inner- oder aulierhalb des Versicherungsortes entstanden ist, soweit Sie
aufgrund offentlich-rechtlicher Vorschriften zur Beseitigung der Gefahr verpflichtet
sind.

Kosten fur die Wiederbeschaffung von Daten und Programmen, die in einem
Computer, welcher als Gebaudebestandteil versichert ist, gespeichert waren. Die
Entschadigung ist auf 3.000 Euro je Versicherungsfall begrenzt.

Kosten fur eine Unterbringung (z. B. Hotel oder Pension) mit Frihstiick sowie
Telefonkosten. Bei einer privaten Unterbringung zahlen wir 35 Euro pauschal pro Tag.
Bei sonstiger Unterbringung zahlen wir bis zu 100.000 Euro, max. 120 Euro pro
Person und Tag. Voraussetzung ist, dass lhre Wohnung durch den Schaden
unbewohnbar ist. Oder der Teil des Gebaudes, in dem sich lhre Wohnung befindet,
ist durch einen Schaden durch die versicherten Gefahren unbewohnbar.
Telefonkosten sind auf 500 Euro begrenzt.

Welche Kosten sind unabhidngig von einem Versicherungsfall versichert?
Ohne das Vorliegen eines Versicherungsfalles erstatten wir:

notwendige Kosten flir das Entfernen, den Abtransport und die Entsorgung von auf
dem Versicherungsgrundstiick umgestirzten Baumen, sofern der Umsturz durch eine
versicherte Gefahr herbeigefihrt worden ist.

Befindet sich der Baum nach dem Umsturz ganz oder zum Teil auf einem benach-
barten Grundstlick, werden auch die auf diesen Teil entfallenden Kosten flir das
Entfernen, den Abtransport und die Entsorgung Gbernommen.

Eine naturliche Regeneration der Baume darf nicht zu erwarten sein.
Die Kostenerstattung ist je Schadenfall auf 10.000 Euro begrenzt.
Bereits abgestorbene Baume sind vom Versicherungsschutz ausgenommen.

Kosten flr den Ersatz von Dachrinnen und Fallrohren aus Kupfer, die durch Diebstahl
abhandengekommen sind. Die Kostenerstattung ist je Schadenfall auf 5.000 Euro
begrenzt.

Kosten fur die Beseitigung von Schaden aus den nachfolgend beschriebenen
Ereignissen. Jedes einzelne der Ereignisse ist ein Schadenfall, der einzeln
entschadigt wird.

o Dritte zerstéren oder beschadigen vorsatzlich Gebaude an deren Aul3enseite
oder versicherte Sachen. Die Gebaude und versicherten Sachen missen sich
auf dem Versicherungsgrundstiick befinden. Die Kostenerstattung ist auf
15.000 Euro je Schadenfall begrenzt.

° Dritte verunstalten Gebaude an deren Aullenseite oder versicherte Sachen
durch Graffiti. Die Gebaude und versicherten Sachen muissen sich auf dem
Versicherungsgrundstuck befinden. Die Kostenerstattung ist auf 15.000 Euro je
Schadenfall begrenzt.

Nicht versichert sind Schaden durch die Gefahren Feuer und Leitungswasser und

Schaden durch einen Einbruch oder Einbruchversuch.

o Gebaude oder versicherte Sachen werden durch wildlebende Wirbeltiere
zerstort oder beschadigt. Die Gebaude und versicherten Sachen mussen sich
auf dem Versicherungsgrundstick befinden. Zu den Wirbeltieren gehéren z.B.
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Nager, Waschbaren, Wildschweine oder Vogel. Insekten gehdren nicht zu den
Wirbeltieren.

Nicht versichert sind Schaden durch Exkremente sowie Schaden durch
Katzen und Hunde. Folgeschaden aller Art, z.B. durch Fehlen elektrischer
Spannung oder Sengschaden, sind ebenfalls nicht versichert.
Nicht versichert ist der Bruch von AufRen- und Innenverglasungen des Gebaudes
durch die vorgenannten Ereignisse.

Kosten fur die Beseitigung von Schaden durch einen Einbruch oder Einbruchversuch
in Ihr Gebaude oder in Rdumen lhres Gebaudes.

Bei Mehrfamilienhdusern besteht der Versicherungsschutz nur subsidiar. Mitver-
sichert sind Kosten flir die Beseitigung von anderen Schaden, die ein Tater nach dem
Einbruch in lhr Mehrfamilienhaus oder in Rdume lhres Mehrfamilienhauses am
Gemeinschaftseigentum, wenn es sich um fest mit dem Gebaude verbundene
Gebaudeteile handelt, verursacht hat.

Nicht versichert sind Kosten fir die Beseitigung von anderen Schaden, die ein Tater
nach dem Einbruch in lhrem Einfamilienhaus oder in Raumen lhres Einfamilien-
hauses verursacht hat.

Auch nicht versichert sind Schaden an Schaufensterverglasungen von gewerblich
genutzten Raumen.

Kosten fir die Beseitigung von Verstopfungen versicherter Rohre innerhalb
versicherter Gebaude sowie auf dem Versicherungsgrundstiick. Voraussetzung fur
eine Leistung ist, dass die Gefahr Leitungswasser (Ziffer 2.2) versichert ist. Die
Entschadigung ist je Schadenfall auf 1.000 Euro begrenzt.

Welche Entschadigung erhalte ich bei einer Unterversicherung?

Sind im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die in dem Versicherungsvertrag be-
schriebenen Gebaude in der konkreten Bauausgestaltung geringerwertig beschaffen,
so ist der Versicherer nicht verpflichtet, mehr als den tatsachlich eingetretenen
Schaden zum ortsublichen Neubauwert zu ersetzen.

Sollte im Zeitpunkt des Versicherungsfalles die konkrete Bauausgestaltung hingegen
hoherwertig sein, werden die ortsublichen Wiederherstellungskosten bzw. die not-
wendigen Reparaturkosten nur auf der Grundlage des im Versicherungsvertrag in
seiner konkreten Bauausgestaltung (Flache, Gebaudetyp, Bauausflihrung und -aus-
stattung oder sonstiger vereinbarter Merkmale, die fur die Pramienberechnung
erheblich sind) beschriebenen Gebaude ersetzt. Unberihrt bleiben die Vorschriften
Uber den Umfang und die Anpassung des Versicherungsschutzes, die Verletzung der
vorvertraglichen Anzeigepflicht und der Gefahrerhéhung.

Fur die Hohe der Entschadigung werden die nach Vertragsschluss angezeigten
Veranderungen an den versicherten Gebauden bericksichtigt.

Eine bestehende Unterversicherung wenden wir auch an fir eine Entschadigung
folgender versicherter Leistungen:

e Ersatz fur entgangene Mieteinnahmen;
o Ersatz fur fehlende Einspeisevergltungen;
e Ersatz fur Kosten.

Dies gilt nicht fir von uns veranlasste Kosten zur Schadenabwendung oder Schaden-
minderung.
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Gibt es ein Sachverstandigenverfahren?

Sie kénnen nach einem Versicherungsfall verlangen, dass ein Sachverstandiger die
Hohe des Schadens feststellt. Wir haben auch diese Moglichkeit. Derjenige, der den
Sachverstandigen einschalten mdchte, muss ihn beauftragen und auch bezahlen.
Wenn wir beide einen Sachverstandigen wiinschen, beauftragen und bezahlen Sie
Ihren Sachverstandigen und wir unseren. Kénnen die Sachverstandigen sich nicht
einigen, entscheidet ein dritter Sachverstandiger. Diesen haben die beiden anderen
Sachverstandigen vor Beginn des Verfahrens als Obmann benannt. Die eine Halfte
der Kosten fiir den Obmann zahlen wir, die andere Halfte Sie.

Ubersteigt der entschadigungspflichtige Schaden 10.000 Euro, tibernehmen wir alle
Kosten der Sachverstandigen.

Das Ergebnis der Sachverstiandigen oder des Obmannes ist flur Sie und fir uns
verbindlich. Auf dieser Grundlage berechnen wir die Entschadigung.

Wie und wann erhalte ich die Entschadigung?

Sie erhalten unsere Entschadigung als Geldzahlung innerhalb von flinf Werktagen,
nachdem unsere Leistungspflicht und die Hohe des Schadens feststehen. Einen
Monat nachdem Sie uns den Schaden mitgeteilt haben, kénnen Sie von uns eine
Abschlagszahlung verlangen. Wir zahlen lhnen dann den Betrag, den wir nach der
Sachlage voraussichtlich mindestens zahlen mussen.

Sie kdnnen vier Prozent Zinsen pro Jahr verlangen, wenn wir die Entschadigung nicht
innerhalb eines Monats gezahlt haben, nachdem Sie uns den Schaden angezeigt
haben. Wenn es rechtliche Griinde gibt, zahlen wir lhnen auch einen héheren Zins.
Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

Wir kénnen die Zahlung aufschieben, wenn Zweifel daran bestehen, dass Sie
berechtigt sind, die Entschadigung zu empfangen. Gleiches gilt, wenn gegen Sie
wegen des Versicherungsfalles ein behdrdliches oder strafgerichtliches Verfahren
lauft.

Der Lauf der Fristen ist gehemmt, so lange durch |hr Verschulden die Entschadigung
nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Die Vorschriften Uber die Sicherung des Realkredits gelten unverandert.

Wann erhalte ich keine Entschadigung?

Wenn Sie uns arglistig Uber Tatsachen getauscht haben, die wir bendtigen, um den
Grund und die Hohe des Schadens zu ermitteln, sind wir leistungsfrei. Dies gilt auch,
wenn Sie versucht haben, uns zu tauschen.

Die Arglist gilt als bewiesen, wenn die Tauschung durch ein rechtskraftiges Strafurteil
wegen Betruges oder Betrugsversuches festgestellt wurde.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie den Schaden vorsatzlich herbeigefihrt
haben.

Fihren Sie den Schaden grob fahrldssig herbei, so sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu
karzen.

Auf dieses Recht verzichten wir.

Die gesetzlichen und vertraglichen Obliegenheiten sowie die Bestimmungen uber
deren Verletzung bleiben von diesem Verzicht unberuhrt.

Unter welchen Umstédnden kann sich mein Beitrag andern?
Fir Ihr Gebaude kann sich unter verschiedenen Umstanden der Beitrag andern.
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16.1 Wie ist eine Tarifanderung moglich und warum konnen sich dadurch meine Beitrage
andern?

16.1.1 Wir sind berechtigt, die vertraglich vereinbarten Beitrage fur Versicherungsvertrage
eines Tarifes anzupassen, wenn die Schadenaufwendungen, die Kosten fir Vertrieb,
Verwaltung, Ruckversicherung, die Kapitalkosten sowie die zu entrichtende Feuer-
schutzsteuer (sofern diese anfallt) eines Geschéftsjahres von den Beitragseinnahmen
ohne Versicherungssteuer, jeweils bezogen auf diese Vertrage, abweichen. Wir
missen dabei die anerkannten Methoden und Grundsatze der Versicherungs-
mathematik und der Versicherungstechnik beachten.

Preissteigerungen, die bereits in die Berechnung des Gebaudealterungsfaktors und
des Anpassungsfaktors der Gleitenden Neuwertversicherung eingeflossen sind,
bertcksichtigen wir dabei nicht noch einmal.

16.1.2 Wenn sich eine Anpassung ergibt, kann damit eine Verminderung oder eine
Erhéhung eines Tarifes verbunden sein. Bei einer Verminderung sind wir verpflichtet,
die Absenkung an Sie weiterzugeben. Bei einer Erhéhung darf die Anpassung nur bis
zur Hohe des Tarifbeitrages im Neugeschéft fir vergleichbaren Versicherungsschutz
erfolgen.

Die sich ergebenden Anderungen aus einer Anpassung eines Tarifes werden mit
Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam. Sofern die Zahlung des Jahres-
beitrages in Raten vereinbart ist, gilt als Zeitpunkt die jeweilige Hauptfalligkeit.

16.1.3 Die sich aus der Anpassung eines Tarifes ergebende Beitragserhéhung teilen wir
Ihnen spatestens einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mit.
Sie kénnen den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung
kiindigen. Alternativ kdnnen Sie die Umstellung des Vertrages auf Neugeschéaftstarif
und Neugeschaftsbedingungen verlangen. Die Kiindigung bzw. die Umstellung des
Vertrages wirkt frihestens zu dem Zeitpunkt, ab dem die Beitragserhdhung gilt.

16.2 Warum koénnen sich in der Gleitenden Neuwertversicherung meine Beitrage
andern?

16.2.1 In der Gleitenden Neuwertversicherung passen wir den Versicherungsschutz auto-
matisch an die Baukostenentwicklung an. Dies hat auch Einfluss auf den Beitrag.

Die Entwicklung der Baukosten wird durch den Anpassungsfaktor ausgedruckt. Der
Anpassungsfaktor wird jedes Jahr vom Gesamtverband der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft e.V. (GDV) ermittelt und veréffentlicht.

Diesen Anpassungsfaktor berticksichtigen wir in der Berechnung des Beitrags. Durch
eine Verminderung oder Erhdhung des Anpassungsfaktors verandert sich ent-
sprechend der Beitrag fir lhr Gebaude. Dies gilt unabhdngig vom Gebaude-
alterungsfaktor.

16.2.2 So wird der Anpassungsfaktor ermittelt:

Der Anpassungsfaktor erhéht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden
Jahres flr das in diesem Jahr beginnende Versicherungsjahr. Mallgebend ist der
Prozentsatz, um den sich der jeweils fir den Monat Mai des Vorjahres vom
Statistischen Bundesamt veréffentlichte Baupreisindex fur Wohngebaude und der fur
das zweite Quartal des Vorjahres veroffentlichte Tariflohnindex fur das Baugewerbe
geandert haben.

Bei der Anpassung wird die Anderung des Baupreisindexes fiir Wohngeb&aude zu 80
Prozent und die des Tariflohnindexes fir das Baugewerbe zu 20 Prozent bertck-
sichtigt, bei dieser Berechnung wird jeweils auf zwei Stellen nach dem Komma
gerundet.

Der Anpassungsfaktor wird auf zwei Stellen nach dem Komma errechnet und
gerundet. Soweit bei Rundungen die dritte Zahl nach dem Komma eine Finf oder
eine hohere Zahl ist, wird aufgerundet, sonst abgerundet.
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Sie kdnnen innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die
Erhéhung des Anpassungsfaktors dieser Erhéhung widersprechen. Zur Wahrung der
Frist genlgt die rechtzeitige Absendung. Damit wird die Erhéhung nicht wirksam.

In diesem Fall wird bei Eintritt eines Versicherungsfalles die Entschadigung (ein-
schlieRlich Kosten und Mietausfall) nur anteilig gezahlt. Uber den jeweils geltenden
Anteil werden Sie als Versicherungsnehmer informiert.

Welchen Einfluss hat das Gebaudealter auf meinen Beitrag?

Das Gebaudealter kann Einfluss auf den Schadenbedarf und damit auf den Beitrag
haben. Deshalb kénnen sich fir Gebaude unterschiedlichen Alters unterschiedliche
Beitrage ergeben.

Fur die verschiedenen Gebaudealter gibt es folgende Gebaudealterungsfaktoren:

Gebaudealter in Jahren Faktor Gebaudealter in Jahren Faktor
0 bis 2 0,800 14 1,019
3 0,816 15 1,040

4 0,833 16 1,061

5 0,850 17 1,083

6 0,867 18 1,105

7 0,885 19 1,128

8 0,903 20 1,151

9 0,921 21 1,174

10 0,940 22 1,198

11 0,959 23 1,222

12 0,979 24 1,247

13 0,999 ab 25 1,272

Diese Gebaudealterungsfaktoren werden in der Berechnung des Beitrags bertick-
sichtigt. Darum kann sich der Beitrag fur Ihr Gebdude andern.

Die Gebaudealterungsfaktoren wurden vom Gesamtverband der Deutschen Ver-
sicherungswirtschaft e.V. (GDV) ermittelt. Dabei wurden die Schadenbedarfe von
Gebauden eines jeden Alters auf Basis einer genugend groRen Anzahl von
Gebauden pro Alter berechnet. Die anerkannten Methoden und Grundsatze der
Versicherungsmathematik und der Versicherungstechnik wurden dabei beachtet.
Dem Gebaude wird jedes Jahr der dem Gebdaudealter entsprechende Gebaude-
alterungsfaktor zugeordnet.

Die sich ergebenden Anderungen aus einer dem Geb&udealter entsprechenden
Neuzuordnung des Gebaudealterungsfaktors werden mit Beginn des nachsten
Versicherungsjahres wirksam. Sofern die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten
vereinbart ist, gilt als Zeitpunkt die jeweilige Hauptfalligkeit.

Der Gebaudealterungsfaktor gilt in der Gleitenden Neuwertversicherung und in der
Neuwert- oder Zeitwertversicherung.

Die sich aus der Anderung des Geb&udealterungsfaktors ergebende Beitragser-
héhung teilen wir Ihnen spatestens einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksam-
werdens mit. Sie kdnnen den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
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Mitteilung kindigen. Die Kindigung wirkt frihestens zu dem Zeitpunkt, ab dem die
Beitragserhdhung gilt.

Was muss ich bei meiner Beitragszahlung beachten?

Den ersten Beitrag mussen Sie unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt
des Versicherungsscheins zahlen. Nicht jedoch vor dem im Versicherungsschein
genannten Beginn lhrer Versicherung.

Mogliche Folgen bei einer verspateten Zahlung: Zahlen Sie zu einem spateren
Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst dann. Wir kénnen vom Vertrag
zurucktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Beides gilt nicht, wenn Sie die
Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Fir Versicherungsfalle, die bis zur Zahlung
des Beitrags eintreten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn wir
Sie durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf die beschriebenen
Rechtsfolgen aufmerksam gemacht haben.

Alle weiteren Beitrage sind, je nach Zahlungsweise, zu Beginn des vereinbarten
Beitragszeitraums fallig.

Mogliche Folgen bei einer verspateten Zahlung: Zahlen Sie nicht rechtzeitig,
geraten Sie ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nicht, soweit Sie die verspatete
Zahlung nicht zu vertreten haben. Wir sind berechtigt, lhnen auf lhre Kosten in
Textform eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen zu bestimmen. Diese
Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn wir darin die rlickstandigen Betrage des
Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffern. Zusatzlich missen die nach-
folgenden Rechtsfolgen, die mit dem Fristablauf verbunden sind, angegeben werden.

Sind Sie nach der Frist von zwei Wochen noch in Zahlungsverzug, besteht ab diesem
Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz. AuRerdem konnen wir den
Vertrag fristlos kiindigen. Beide Rechtsfolgen gelten nur, wenn wir Sie mit der
Zahlungsaufforderung darauf hingewiesen haben. Haben wir den Vertrag gekiindigt
und zahlen Sie danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der
Vertrag fort. FUr Versicherungsfalle, die zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist und
der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

Im Sepa-Basis-Lastschriftverfahren gilt: Die Zahlung ist rechtzeitig, wenn wir den
Beitrag zum Falligkeitstag abbuchen kénnen und Sie einer berechtigten Abbuchung
nicht widersprechen.

Kénnen wir den falligen Beitrag ohne Ihr Verschulden nicht abbuchen, gilt: Die
Zahlung ist noch rechtzeitig, wenn sie unverzuglich nach einer in Textform abge-
gebenen Zahlungsaufforderung erfolgt.

Sind monatliche, viertel- oder halbjahrige Beitrage vereinbart und kommen Sie mit der
Zahlung eines Beitrags in Verzug, wird der noch ausstehende Beitrag sofort fallig. Wir
kénnen dann fur die Zukunft auch eine jahrliche Beitragszahlung verlangen.

Wie lange lauft mein Vertrag und wann kann ich ihn zum Ablauf und im
Versicherungsfall beenden?

Die vereinbarte Vertragslaufzeit finden Sie in lnrem Versicherungsschein.

Ihr Vertrag verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn Sie oder wir ihn nicht mit einer
Frist von einem Monat zum Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit oder zum Ablauf
jedes Folgeversicherungsjahres kiindigen. Bei einer Laufzeit von mehr als drei Jahren
kdnnen Sie bereits zum Ablauf des dritten Jahres kindigen. Eine Kindigung ist
fristgerecht, wenn sie uns einen Monat vor dem jeweiligen Ablauf zugegangen ist.

Ist der Versicherungsfall eingetreten, kdnnen Sie oder wir den Vertrag kiindigen, es
sei denn, die HOhe des Schadens liegt unterhalb der vereinbarten Selbstbeteiligung.
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Die Kundigung muss lhnen bzw. uns in Textform (z.B. per Brief, Fax oder E-Mail)
spatestens einen Monat nach Auszahlung oder Ablehnung der Entschadigung
zugegangen sein. Kindigen Sie, wird die Kindigung sofort nach Zugang bei uns
wirksam. Sie kénnen aber bestimmen, dass die Kindigung zu einem spateren
Zeitpunkt wirksam wird - spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versicherungs-
jahres. Kindigen wir, wird die Kiindigung einen Monat nach Zugang bei lhnen
wirksam.

Wenn ein Realrechtsglaubiger (z.B. ein Kreditinstitut) sein Grundpfandrecht (z.B.
Hypothek) fur das Versicherungsgrundstuck bei uns angemeldet hat, mussen Sie uns
zur Wirksamkeit Ihrer Kiindigung bis einen Monat vor Vertragsablauf die Zustimmung
des Realrechtsglaubigers zu lhrer Kiindigung nachweisen. Die Zustimmung darf nicht
ohne ausreichenden Grund verweigert werden. Alternativ kdnnen Sie uns bis einen
Monat vor Vertragsablauf nachweisen, dass das Grundstiick in dem Zeitpunkt, in dem
Ihre Kindigung spatestens zuldssig war, nicht mehr mit einem Grundpfandrecht
belastet war.

Dies gilt nicht bei Kiindigung nach einem Versicherungsfall (Ziffer 18.3) oder bei
Kindigung des Erwerbers wegen Verauflerung lhres Gebaudes (Ziffer 19.2.).

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum vorge-
sehenen Zeitpunkt. Eine Klndigung ist nicht notwendig.

Was gilt bei VerauBerung lhres Gebaudes und wie sind die Rechte und Pflichten
einschlieBlich der Kiindigungsmaoglichkeit geregelt?

Bei einer Veraulierung geht mit der Eintragung des Erwerbers ins Grundbuch der
Versicherungsvertrag mit allen Rechten und Pflichten Uber. Fur den Beitrag des zur
Zeit des Erwerbs laufenden Versicherungsjahres haften Sie und der Erwerber als
Gesamtschuldner.

Der Erwerber kann den Versicherungsvertrag kiindigen. Er kann dies mit sofortiger
Wirkung oder fiir den Schluss des laufenden Versicherungsjahres tun.

Die Kundigungsfrist betragt einen Monat. Sie beginnt mit der Eintragung des
Erwerbers ins Grundbuch. Hat der Erwerber keine Kenntnis vom Bestehen der
Versicherung, beginnt die Kiindigungsfrist erst ab Erlangen der Kenntnis davon.

Wir kdnnen den Versicherungsvertrag kindigen. Die Kindigung wird einen Monat
nach Zugang wirksam.

Unsere Kundigungsfrist betragt einen Monat. Sie beginnt mit unserer Kenntnis von
der Veraulerung.

Die jeweilige Klindigung muss in Textform (z.B. per Brief, Fax oder E-Mail) erfolgen.

Bei einer Kindigung nach Ziffer 19.2 haften ausschlieBlich Sie als VeraulRerer fur die
Zahlung des Beitrags.

Sie oder der Erwerber missen uns die Eintragung ins Grundbuch (Verauf3erung)
unverzuglich anzeigen.

Unterbleibt diese Anzeige schuldhaft, besteht kein Versicherungsschutz. Dies gilt nur
dann, wenn der Versicherungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt,
in dem uns die Anzeige hatte zugehen mussen. Zudem mussen wir in diesem Fall
nachweisen, dass wir den mit lhnen geschlossenen Vertrag mit dem Erwerber nicht
geschlossen hatten.

Der Versicherungsschutz fallt trotz Verletzung der Anzeigepflicht nicht weg, wenn uns
die Verauflerung in dem Zeitpunkt bekannt war, in dem uns die Anzeige hatte
zugehen mussen. Gleiches gilt, wenn zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls die
Frist fir die Kiindigung abgelaufen war und wir nicht gekiindigt haben.
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Bei einer Zwangsversteigerung findet der Eigentumsibergang durch den Zuschlag
statt. Die vorstehenden Regelungen zur Verauflerung gelten ebenso flr die Zwangs-
versteigerung.

Welche Anzeigepflichten habe ich bei Vertragsabschluss?

Stellen wir in Textform Fragen zu Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstanden,
mussen Sie uns diese bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung in Textform anzeigen.
Die Anzeige muss richtig und vollstandig sein.

Welche Folgen hat eine Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht?

Sind lhre Angaben zu den gefahrerheblichen Umstanden unrichtig oder unvollstandig,
kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig gehandelt zu haben.

Verletzen Sie die Anzeigepflicht grob fahrlassig, besteht auch dann kein Rucktritts-
recht, wenn Sie nachweisen, dass wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Treten wir vom Vertrag zurtick, besteht kein Versicherungsschutz.

Treten wir erst nach Eintritt des Versicherungsfalles vom Vertrag zurlick, besteht
unsere Leistungspflicht fort, wenn Sie nachweisen, dass der unvollstdndig oder
unrichtig angezeigte Umstand weder fir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fir die Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war.

Wir missen nicht leisten, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Verletzen Sie die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig, kbnnen wir
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen. Dies gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Wir kdnnen den Vertrag andern, wenn wir diesen bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande zu anderen Bedingungen geschlossen hatten. Verlangen wir die Vertrags-
anderung, werden die anderen Bedingungen erst ab dem laufenden Versicherungs-
jahr Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsénderung der Beitrag jedoch um mehr als 10 Prozent,
kénnen Sieden Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber
die Vertragsanderung fristloskiindigen. Gleiches gilt, wenn wir den Versicherungs-
schutz fur den nicht angezeigten Umstand ausschlieRen.

Die Rechte nach den Ziffern 21.1 bis 21.3 stehen uns nur dann zu, wenn wir sie
innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeit-
punkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht Kenntnis erlangen. Bei der
Ausubung unserer Rechte haben wir die Umstande anzugeben, auf die sich unsere
Erklarung stutzt. Wir durfen nachtraglich weitere Umstande zur Begriindung angeben,
sofern fir diese die Frist von einem Monat nicht verstrichen ist. AuRerdem miissen
wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflicht-
verletzung hingewiesen haben.

Unsere Rechte nach den Ziffern 21.1 bis 21.3 sind jeweils dann ausgeschlossen,
wenn wir den nicht angezeigten gefahrerheblichen Umstand oder die unrichtige
Anzeige kannten.

Mit Ablauf von flnf Jahren nach Vertragsabschluss erléschen unsere Rechte nach
den Ziffern 21.1 bis 21.3. Dies gilt nicht fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser
Frist eingetreten sind.

Die Frist belauft sich auf zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt haben.

FVV_Bed_VGV_Prem_500.1_01042026 Seite 18 von 36



22,
221

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

23.
231

23.2

23.3

23.4

23.5

Ostangler®

Versicherungen

Welche Sicherheitsvorschriften muss ich beachten?

Sie missen alle gesetzlichen, behdrdlichen oder vereinbarten Sicherheitsvorschriften
beachten.

Sie mussen nicht genutzte Gebaude oder Gebaudeteile genugend haufig kontrol-
lieren und dort alle wasserfihrenden Anlagen und Einrichtungen absperren, entleeren
und entleert halten.

In der kalten Jahreszeit mussen Sie alle Gebaude und Gebaudeteile beheizen und
dies genugend haufig kontrollieren oder dort alle wasserfihrenden Anlagen und
Einrichtungen absperren, entleeren und entleert halten.

Verletzen Sie eine dieser Sicherheitsvorschriften vorsatzlich oder grob fahrlassig,
kénnen wir den Vertrag fristlos kiindigen. Dies kénnen wir aber nur innerhalb eines
Monats tun, nachdem wir von der Verletzung erfahren haben.

Sie verlieren lhren Versicherungsschutz, wenn Sie die genannten Sicherheitsvor-
schriften vorsatzlich verletzen.

Verletzten Sie die Sicherheitsvorschriften grob fahrlassig, so sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhalt-
nis zu kurzen.

Auf dieses Recht verzichten wir.

Ihr Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nachweisen, dass die Verletzung
der Sicherheitsvorschriften weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalles noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung ursachlich
war. Dies gilt nicht bei Arglist.

Was ist eine Gefahrerhohung und was ist nach Antragstellung zu beachten?

Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn die tatsachlich vorhandenen Umstande so
verandert werden, dass sich die Wahrscheinlichkeit erhéht, dass ein Versicherungs-
fall eintritt oder sich der Schaden vergrof3ert. Dies ist z.B. der Fall, wenn |hr Gebaude
oder der Uberwiegende Teil Ihnres Gebaudes nicht genutzt wird. Eine Gefahrerhéhung
liegt jedoch nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhdht hat oder nach den
Umstanden als mitversichert gelten soll.

Nach Antragstellung dirfen Sie ohne unsere Einwilligung keine Gefahrerhéhung
vornehmen. Auch Dritten dirfen Sie keine Gefahrerhéhung gestatten.

Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne unsere Einwilligung eine Gefahrerhéhung
vorgenommen oder einem Dritten gestattet haben, missen Sie uns diese unver-
zuglich anzeigen. Tritt nach Antragstellung eine Gefahrerhéhung unabhangig von
Ihrem Willen ein, missen Sie uns diese unverzuglich anzeigen, sobald Sie davon
Kenntnis erlangt haben.

Wir kénnen den Vertrag fristlos kiindigen, wenn die Gefahrerhéhung ohne unsere
Einwilligung vorgenommen wurde (Ziffer 23.2). Weisen Sie uns nach, dass Sie unsere
Einwilligung nur einfach fahrldssig nicht eingeholt haben, kénnen wir den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen. Wir konnen nicht kiundigen,
wenn Sie nachweisen, dass Sie die Einwilligung unverschuldet nicht eingeholt haben.
Verletzen Sie die Anzeigepflicht nach Ziffer 23.3, kbénnen wir den Vertrag mit einer
Frist von einem Monat kundigen.

Statt einer Kiindigung kénnen wir auch ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung einen
unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechenden erhdhten Beitrag verlangen oder die
Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlielRen. Erhdht sich der Beitrag um mehr als
10 Prozent, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
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Mitteilung fristlos kindigen. Gleiches gilt, wenn wir die Absicherung der hdheren
Gefahr ausschlieBen. Wir sind verpflichtet, Sie in dieser Mitteilung auf dieses
Kindigungsrecht hinzuweisen.

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpassung erléschen, wenn wir sie nicht
innerhalb eines Monats, nachdem wir von der Gefahrerhdhung Kenntnis erlangt
haben, ausuben. Gleiches gilt, wenn der Zustand wieder hergestellt ist, der vor der
Gefahrerhéhung bestanden hat.

Tritt nach der Gefahrerhohung ein Versicherungsfall ein, haben Sie keinen
Versicherungsschutz, wenn Sie

o vorsatzlich nach Antragstellung ohne unsere Einwilligung eine Gefahr-
erhdhung vorgenommen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestattet
haben;

o die Anzeige der Gefahrerhohung nach Ziffer 23.3 vorsatzlich unterlassen haben
und der Versicherungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt,
zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein mussen.

Der Versicherungsschutz bleibt jedoch bestehen, wenn uns die Gefahrerhéhung zu

diesem Zeitpunkt bekannt war.

Verletzten Sie die Pflicht grob fahrlassig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in
einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Auf dieses Recht verzichten wir.
Ihr Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn

o Sie uns nachweisen, dass die Gefahrerhbhung weder fir den Eintritt des
Versicherungsfalles noch flr den Umfang unserer Leistung ursachlich gewesen
ist, oder

o zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles unsere Kindigungsfrist abgelaufen ist
und wir nicht gekundigt haben oder

o wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung einen nach
unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechenden erhdhten Beitrag verlangen.

Welche Obliegenheiten habe ich im Versicherungsfall?

Sie missen uns Uber jeden Versicherungsfall unverztglich informieren. Zusatzlich
mussen Sie Schaden durch strafbare Handlungen auch unverzuglich der Polizei
melden.

Sie mussen den Schaden soweit moglich abwenden oder mindern. Hierzu muissen
Sie unsere Weisungen einholen. Diese sind zu befolgen, soweit dies fiur Sie zumutbar
ist.

Sie mussen uns und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis abhanden gekommener
Sachen einreichen.

Sie mussen uns, soweit moglich, jede Untersuchung Uber Ursache und Hohe des
Schadens und uber den Umfang der Entschadigungspflicht gestatten. Sie muissen
uns hierzu jede Auskunft erteilen und die angeforderten Belege zur Verfugung stellen.
Ferner sind Sie, soweit zumutbar, verpflichtet, uns Auskinfte zu Schadenver-
ursachern zu erteilen. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns die Ausklnfte in Textform
(z.B. per Brief, Fax oder E-Mail) erteilen.

Sie missen die Schadenstelle mdglichst so lange unverandert lassen, bis diese durch
uns freigegeben worden ist. Sind Veranderungen unumganglich, missen Sie
zumindest die beschadigten Teile bis zu einer Besichtigung durch uns aufbewahren.
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Welche Folgen hat die Verletzung von Obliegenheiten?

Sie verlieren Ihren Versicherungsschutz, wenn Sie die genannten Obliegenheiten
vorsatzlich verletzen.

Verletzten Sie die Obliegenheiten grob fahrlassig, so sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu
kirzen.

Auf dieses Recht verzichten wir.

Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit, kann der Versicherungsschutz vollstandig oder teilweise
entfallen. Voraussetzung hierfir ist, dass wir Sie mit einer gesonderten Mitteilung in
Textform auf diese Folge hingewiesen haben.

Ihr Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nachweisen, dass die Obliegen-
heitsverletzung weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung ursachlich war. Dies gilt
nicht bei Arglist.

Was gilt bei einer Mehrfachversicherung?

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn die Summe der Entschadigungen, die
aufgrund jedes einzelnen Vertrages ohne Bestehen der anderen Versicherungen zu
zahlen ware, den Gesamtschaden Ubersteigt.

Bei einer Mehrfachversicherung missen die Versicherer als Gesamtschuldner fur den
Betrag aufkommen, den jeder nach seinem Vertrag zahlen muisste. Sie kdnnen aber
im Ganzen nicht mehr als den Betrag des Ihnen entstandenen Schadens verlangen.
Dies qilt auch, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer bestehen.

Erhalten Sie oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertragen eine
Entschadigung flr denselben Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus diesem
Vertrag. Die Entschadigung aus allen Vertragen ist dann insgesamt nicht hoher, als
wenn der Gesamtbetrag nur Gber den vorliegenden Vertrag gedeckt ware.

Ist es ohne Ihr Wissen zur Mehrfachversicherung gekommen, kénnen Sie die
Aufhebung des spater geschlossenen Vertrages verlangen. Wir heben den Vertrag
ab dem Zeitpunkt auf, zu dem uns l|hre Erklarung zugeht. Haben Sie von der
Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt, kdnnen Sie innerhalb eines Monats die
Vertragsaufhebung verlangen.

Im Fall der Mehrfachversicherung ist jeder Vertrag, den Sie in der Absicht schlie3en,
sich einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, nichtig. Der Beitrag steht
uns bis zu dem Zeitpunkt zu, in dem wir von den Umstanden, die zur Nichtigkeit
fUhren, erfahren.

Was gilt fir mehrere Versicherungsnehmer?

Besteht der Vertrag mit mehreren Versicherungsnehmern, muss sich jeder Versiche-
rungsnehmer Kenntnis und Verhalten der tbrigen Versicherungsnehmer zurechnen
lassen.

Was gilt bei einem Vertrag mit Teil- und Wohnungseigentimern nach dem
Wohnungseigentumsgesetz?

Sind wir wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentimer ganz oder teilweise
leistungsfrei, berufen wir uns gegeniber den Ubrigen Wohnungseigentiimern nicht
auf diese Leistungsfreiheit. Dies gilt nur, soweit deren Sondereigentum sowie deren
Miteigentumsanteile betroffen sind. Die darauf entfallenden Mehraufwendungen
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mussen uns die Wohnungseigentumer erstatten, gegenuber denen wir leistungsfrei
sind.

Die ubrigen Wohnungseigentimer kdnnen verlangen, dass wir sie auch insoweit
entschadigen, als wir gegenuber einzelnen Wohnungseigentimern leistungsfrei sind.
Voraussetzung hierflr ist, dass diese zusatzliche Entschadigung zur Wiederher-
stellung des gemeinschaftlichen Eigentums verwendet wird. Diese Mehraufwen-
dungen missen uns die Wohnungseigentimer erstatten, gegenlber denen wir
leistungsfrei sind.

Fur die Gebaudeversicherung bei Teileigentum gelten diese Vorschriften ebenfalls.

Wie sind die Rechte und Pflichten geregelt, wenn ich den Vertrag fiir einen
anderen geschlossen habe (Versicherung fiir fremde Rechnung)?

Eine Versicherung fur fremde Rechnung liegt vor, wenn Sie den Versicherungs-
vertrag im eigenen Namen flr das Interesse eines anderen (Versicherter) schlief3en.
Auch in diesem Fall kdnnen nur Sie die Rechte aus dem Vertrag austben, nicht der
Versicherte. Das gilt selbst dann, wenn der Versicherte den Versicherungsschein
besitzt.

Wir kdnnen vor Zahlung der Entschadigung an Sie den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Ent-
schadigungszahlung nur mit Ihrer Zustimmung verlangen.

Das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten werden lhrem Verhalten und lhrer
Kenntnis gleichgestellt.

Weild der Versicherte nichts vom Abschluss des Vertrages, kommt es auf dessen
Kenntnis nicht an. Gleiches gilt, wenn der Versicherte Sie nicht rechtzeitig benach-
richtigen konnte oder ihm dies nicht zumutbar war.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn Sie den Vertrag ohne
Auftrag des Versicherten geschlossen und uns darlber nicht informiert haben.

Wann verjahren Anspriiche aus meiner Versicherung?

Die Ansprliche verjahren in drei Jahren, wobei sich die Fristberechnung nach den
Vorschriften des Burgerlichen Gesetzbuches richtet. Wurde ein Anspruch bei uns
angemeldet, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt,
zu dem lhnen unsere Entscheidung in Textform zugeht.

Regressverzicht

Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, z.B. weil dieser schuldhaft
einen Schaden verursacht hat, geht dieser Anspruch auf uns tber. Das gilt nur, soweit
wir den Schaden ersetzt haben.

Ist der Dritte ein mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebende Person oder ein
Angehdriger ersten oder zweiten Grades von |hnen verzichten wir darauf, diesen
Regressanspruch geltend zu machen.

Welches Recht gilt, und welches Gericht ist zustandig?

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht. Wenn Sie etwas gerichtlich mit uns klaren
mochten, kénnen Sie |hre Klage an folgende Gerichtsstande richten: Unseren
Firmensitz oder den Sitz der fur lhren Versicherungsvertrag zustéandigen Nieder-
lassung, das Gericht lhres Wohnsitzes zum Zeitpunkt der Klageerhebung bzw. lhres
gewodhnlichen Aufenthaltsorts. Haben wir etwas mit Ihnen gerichtlich zu klaren, ist das
Gericht an Ihrem Wohnsitz bzw. Ihrem gewdhnlichen Aufenthaltsort zustandig.
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Verlegen Sie lhren Wohnsitz in einen Staat aufl’erhalb der Europaischen Union,
Islands, Norwegens oder der Schweiz bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
nach unserem Sitz oder unserer flr den Versicherungsvertrag zustandige Nieder-
lassung.

Beitragsiibernahme bei Arbeitslosigkeit, Erwerbsminderung und Pflege-
bedurftigkeit

Wir Ubernehmen flr Sie in folgenden Fallen bis zu 24 Monate die Beitragszahlung zu
diesem Vertrag

bei lhrer unfreiwilligen und unverschuldeten Arbeitslosigkeit

Im Falle lhrer unfreiwilligen und unverschuldeten Arbeitslosigkeit mussen Sie uns Ihre
Arbeitslosigkeit nachweisen. Hierfir legen Sie uns eine Bestatigung der Bundes-
agentur far Arbeit vor.

Vor Eintritt Ihrer Arbeitslosigkeit
e Waren Sie mindestens 24 Monate lang ununterbrochen und mindestens 15

Stunden pro Woche sozialversicherungspflichtig beschaftigt
und

e Sie befanden sich in einem unbefristeten und ungekiindigten Beschaftigungs-
verhaltnis.

Auf Verlangen mussen Sie uns entsprechende Nachweise vorlegen.

bei lhrer vollen Erwerbsminderung
o Sie kdnnen aufgrund einer Krankheit oder einer Behinderung keiner Erwerbs-
tatigkeit von drei oder mehr Stunden taglich nachgehen.

Sie mussen uns lhre volle Erwerbsminderung nachweisen.
Hierfur legen Sie uns

o einen Rentenbescheid der gesetzlichen Rentenversicherung
oder
o die Leistungszusage einer privaten Lebensversicherungsgesellschaft

aufgrund lhrer Erwerbsunfahigkeit vor.

o Sie haben vor Vertragsbeginn keinen Antrag auf Rente wegen Erwerbsminde-
rung gestellt.

bei lhrer Pflegebediirftigkeit

o Sie sind pflegebedurftig im Sinne der Sozialen Pflegeversicherung.

o Sie haben das 80. Lebensjahr noch nicht vollendet.

o Sie erhalten Leistungen durch den Trager der Pflegeversicherung mindestens
nach Pflegegrad 2.

o Sie mussen uns lhre Pflegebedurftigkeit nachweisen.
Hierfur legen Sie uns eine Bestatigung der Pflegekasse bzw. des Tragers der
privaten Pflegeversicherung vor.

o Sie haben vor Vertragsbeginn keinen Antrag auf Leistungen der gesetzlichen
Pflegeversicherung wegen Pflegebedurftigkeit gestellt.

Wer ist versichert?

Versichert sind Sie als Versicherungsnehmer. |hr Erstwohnsitz muss in der Bundes-
republik Deutschland liegen. Nicht versichert sind Selbststandige. Gleiches gilt fur
Personen, die in Ihrem Haushalt leben.

Wann beginnt und wann endet der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeit-
punkt. Er endet gleichzeitig mit dem Vertrag, fir den die Beitragsibernahme
vereinbart ist;
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Die Beitragsibernahme bei Arbeitslosigkeit und bei Erwerbsminderung enden
ebenfalls, wenn Sie das 67. Lebensjahr vollenden. Die Beitragsiibernahme bei
Pflegebedurftigkeit endet ebenfalls, wenn Sie das 80. Lebensjahr vollenden. Ist
jeweils der Leistungsfall dann bereits vorher eingetreten, erfolgt die Beitrags-
Ubernahme Uber diesen Zeitpunkt hinaus.

Wann beginnt die Beitragsiibernahme?
Den Beitrag ubernehmen wir frihestens ab dem Datum, ab dem

o Sie Leistungen der Renten- oder Pflegeversicherung wegen Erwerbs-
minderung oder Pflegebedurftigkeit erhalten oder

o Sie Leistungen einer privaten Lebensversicherungsgesellschaft aufgrund lhrer
Erwerbsunfahigkeit erhalten oder

o Ihre Arbeitslosigkeit festgestellt wurde.

Wann endet die Beitragsiibernahme?

Wir Ubernehmen den Beitrag langstens fur 24 Monate ab dem in Ziffer 33.6
bestimmten Zeitpunkt. Die Beitragstibernahme kann riickwirkend héchstens flr einen
Monat geltend gemacht werden.

Wahrend der Zeit der Beitragsiibernahme kann ein weiterer Leistungsfall eintreten.
Dann rechnen wir den bereits verstrichenen Zeitraum der Beitragsibernahme an.
Fallen die Voraussetzungen nach Ziffer 33.1 bis 33.3 weg, endet die Beitrags-
Ubernahme mit dem folgenden Monat. Dies ist insbesondere der Fall, wenn Sie keine
Rente wegen voller Erwerbsminderung bzw. Leistungen der gesetzlichen Pflege-
versicherung mehr erhalten. Gleiches gilt, wenn Sie wieder arbeiten.

Sie mussen uns den Wegfall der Voraussetzungen unverziglich mitteilen.

Wie oft konnen Sie die Beitragsiibernahme in Anspruch nehmen?

Eine erneute Beitragsubernahme ist erst moglich, wenn seit der letzten Beitrags-
Uubernahme mindestens 24 Monate vergangen sind.

Kann die Beitragsiibernahme gesondert gekiindigt werden?

Sie oder wir kdnnen die Beitragsibernahme kindigen. Dabei gilt eine Frist von drei
Monaten vor dem Ablauf des Versicherungsjahres. Kindigen wir, kbnnen Sie den
Vertrag, fur den die Beitragsubernahme vereinbart ist, zum gleichen Zeitpunkt
kindigen. Die Frist hierfur betragt einen Monat nachdem Ihnen unsere Erklarung
zugegangen ist.

Was gilt fir den Schutz der Feuerrohbauversicherung?

Fir diesen Schutz gelten abweichend von den bisherigen Vorschriften die folgenden
Bestimmungen:

Wir ersetzen den Rohbau lhres Gebaudes, wenn dieser durch die Gefahr Feuer,
Leitungswasser, Sturm und Hagel zerstdrt oder beschadigt wird. Gleiches qilt fur die
zur Errichtung lhres Gebaudes notwendigen und auf dem Versicherungsgrundstick
befindlichen Baustoffe.

Far Schaden durch die Gefahren Leitungswasser, Sturm und Hagel gilt eine
Besonderheit. Diese sind vor der Bezugsfertigkeit nur versichert, wenn das Gebaude
fertig gedeckt ist sowie Fenster und Turen eingesetzt sind. Bitte beachten Sie auch
die Sicherheitsvorschriften gemaR Ziffer 22.2 fur nicht genutzte Gebaude.

Fir die Ermittlung der Entschadigung aus diesem Versicherungsschutz gelten die
Vorschriften der gleichzeitig beantragten und abgeschlossenen Wohngebaude-
versicherung. Diese Vorschriften finden Sie in den Ziffern 4, 7 und 12 lhrer Bedin-
gungen. Die in den Ziffern 8 bis 11 beschriebenen Leistungen gelten auch fir diesen
Schutz.
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Dieser Versicherungsschutz besteht bis zur bezugsfertigen Erstellung lhres
Gebaudes, langstens flr 24 Monate. Einen langeren Zeitraum kénnen Sie mit uns
vereinbaren.

Den Zeitpunkt der Bezugsfertigkeit lhres Gebaudes mussen Sie uns mitteilen. Mit
diesem Zeitpunkt endet diese Feuerrohbauversicherung und es beginnt die Wohnge-
baudeversicherung fur Ihr Gebaude. Dies gilt, soweit Sie mit uns nichts anderes
vereinbart haben.

Was gilt generell zu meinem Vertrag?

Wir leisten auch fur |lhre Schaden, wenn es nach einem Versichererwechsel zu
Unklarheiten hinsichtlich der Leistungspflicht kommt.

Eingeschlossen gilt die Konditionsdifferenzdeckung bis 15 Monate nach einem
Schadenfall. Diese Differenzdeckung erganzt eine anderweitig bestehende
Versicherung (Vorversicherung) fir das gleiche Risiko und die gleiche Gefahr im
beschriebenen Umfang: Wir leisten fur solche Schadenereignisse, die in der
Vorversicherung nicht oder nicht in vollem Umfang versichert sind, bis zur Hohe des
im vorliegenden Vertrag vereinbarten Versicherungsschutzes abzuglich der
Leistungen aus der Vorversicherung.

Hier gilt auch die Leistung bei Quotelung des Vorversicherers im Rahmen der
Konditionsdifferenzdeckung als mitversichert.

Ist der Vorversicherer infolge von Nichtzahlung der Versicherungsbeitrage oder einer
arglistigen Tauschung von seiner Leistungspflicht befreit, wird dadurch keine
Erweiterung des Leistungsumfanges der Differenzdeckung bewirkt. Wir erbringen
unsere Leistung in dem Umfang, wie sie entstanden ware, wenn die Leistung des
Vorversicherers nicht wegen der vorgenannten Grinde weggefallen ware.

Eingeschlossen gilt die Leistungsgarantie gegenuber den Musterbedingungen des
Gesamtverbandes Deutscher Versicherungen.

Ersatz von Darlehenszinsen, ab dem 101. Tag wenn es durch einen Schadenfall zu
einem Ausfall der Zahlung gekommen ist, dies gilt fir den maximalen Zeitraum von
18 Monaten.

Wir verzichten bei der Berechnung lhrer Beitrage auf eine Zonierung des
Gebaudestandortes. Ausgenommen hiervon bleibt die Berechnung nach ZURS fir
die Berechnung der Elementarversicherung.

Wir regulieren nach dem aktuellsten Bedingungswerk.
Beitragsneutrale Neuerungen sind automatisch mitversichert.

Leistungsgarantie

Bietet zum Zeitpunkt des Schadeneintritts ein Versicherer im deutschen Markt der

Wohngebaudeversicherung einen umfangreicheren Deckungsschutz an, werden wir

im Schadenfall

- den Versicherungsschutz im Rahmen der versicherten Gefahren und Schaden
der Wohngebaudeversicherung (Ziffer 2) erweitern

- Entschadigungsgrenzen entsprechend erhohen

- Selbstbeteiligungen reduzieren bzw. entfallen lassen, es sei denn, es handelt
sich um eine individuell am Vertrag vereinbarte oder durch die Wahl eines
entsprechenden Tarifmerkmals vereinbarte Selbstbeteiligung.
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Der Versicherer mit dem umfangreicheren Deckungsschutz muss in Deutschland zum
Betrieb zugelassen sein und das Produkt bzw. der Tarif muss als flir jedermann
zugangliche Wohngebaudeversicherung angeboten werden.

Die Leistungsgarantie gilt fir die Leistungserweiterungen eines anderen Versicherers

gemalfd 35.9

- fur die von diesem kein Zusatzbeitrag erhoben wird

- die in H6he und Umfang nicht auch bei uns versicherbar sind. Dies gilt auch flr
Leistungserweiterungen fur die wir einen Zuschlag erheben.

Die Leistungsgarantie gilt nicht fur

- Leistungserweiterungen einer Allgefahrendeckung

- folgende Elementargefahren: Uberschwemmung oder Uberflutung, Riickstau,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch.

- vorsatzliche Herbeiflihrung des Versicherungsfalles. Hierbei missen Sie sich
das Verhalten lhrer Reprasentanten zurechnen lassen.

Sie miUssen die weitergehenden Leistungen des anderen Versicherers im Zeitpunkt
des Schadens nachweisen. Als Nachweis kénnen die Versicherungsbedingungen
(einschl. besonderer Bedingungen und Klauseln) sowie der Risikobeschreibungen
des anderen Versicherers dienen, auf dessen Deckungsumfang Sie sich berufen.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf den Versicherungswert begrenzt. Es
gelten die Regelungen zur Entschadigungsberechnung und zur Unterversicherung
(Ziffern 7 und 12).

Sofern Sie den Baustein ,,Elementar” vereinbart haben, gilt:

Weitere Naturgefahren — was versichern wir damit?
Wir versichern mit den Weiteren Naturgefahren Schaden durch

o Uberschwemmung: Dies ist der Fall, wenn Witterungsniederschlage oder
ausgeuferte oberirdische Gewasser das Grundstick, auf dem sich das
Gebaude befindet, ganz oder teilweiseuberflutet haben oder infolge einer
Uberschwemmung in das Gebaude geflossen sind.

Witterungsniederschlage oder ausgeuferte oberirdische Gewasser bezeichnen
wir hier als Uberschwemmungswasser.

Eingeschlossen sind Schaden durch Grundwasser, wenn die Schaden durch
Uberschwemmungs-und Grundwasser, das sich vermischt hat, entstanden
sind.

Eine Uberschwemmung liegt nicht vor, wenn sich nur auf Teilen des Gebaudes
(z.B. Balkon oder Flachdach) Regen- oder Schmelzwasser ansammelt und in
das Gebaude eingedrungen ist.

Mitversichert ist weltweit auch die Uberschwemmung durch eine Tsunamiwelle.
o Ruckstau: Dies ist der Fall, wenn durch Witterungsniederschlage oder aus-

geuferte oberirdische Gewasser das Wasser in das Ableitungssystem eines
Gebaudes zurlickgedrickt wird und bestimmungswidrig austritt.

o Erdbeben: Dies ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die durch
geophysikalische Vorgange im Erdinneren ausgelost wird.

o Erdsenkung: Dies ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens tber natur-
bedingten Hohlrdumen.
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o Erdrutsch: Dies ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von
Gesteins- oder Erdmassen.

o Schneedruck: Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder
Eismassen. Mitversichert sind auch sogenannte Dachlawinen.

o Lawinen: Lawinen sind Schnee- oder Eismassen, die an Berghangen
niedergehen.

o Vulkanausbruch: Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim
Aufreilten der Erdkruste, verbunden mit Lavaerglssen, Asche-Eruptionen oder
dem Austritt von sonstigen Materialien und von Gasen.

Nicht versichert sind Schaden durch Sturmflut und Grundwasser. Schaden durch
Grundwasser sind nicht versichert, wenn es sich nicht mit Uberschwemmungs-
wasser vermischt hat.

Auch nicht versichert sind bei Erdsenkung Schaden durch Trockenheit oder Aus-
trocknung.

Fur die Weiteren Naturgefahren besteht eine Wartezeit. Der Versicherungsschutz
beginnt 14 Tage nach Antragstellung oder zu einem spater vereinbarten Beginn der
Versicherung.

Die Wartezeit entfallt, wenn fir Sie bereits vorher eine Wohngebaudeversicherung
mit gleichartigem Schutz gegen Weitere Naturgefahren bestanden hat. Als weitere
Voraussetzung gilt, dass es keine zeitliche Unterbrechung gab.

Es gilt eine Selbstbeteiligung von 10 Prozent, min. 500 Euro, max. 5.000 Euro.

Baustein ,,Starkregen Plus“

Erganzend zum Baustein Elementar gelten flr den Baustein“ Starkregen Plus‘
sofern dieser zusatzlich vereinbart wurde , die nachstehenden Regelungen:

Gegenstand der Versicherung
Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch Oberflachenwasser,
infolge von Starkregen zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.
Dies gilt, wenn das Oberflachenwasser

e durch Turen, Schachte, Wande oder Fenster im Keller, Erdgeschoss oder

Souterrain,

e durch Garagentore oder-tliren oder

e (Uber Terrassen oder Balkone
in das Gebaude eindringt.

Definition Starkregen

Starkregen liegt vor, wenn Witterungsniederschlage mit einer Menge von mindestens
e 15 Litern pro Quadratmeter in 1 Stunde oder
e 20 Litern pro Quadratmeter in 6 Stunden

am Versicherungsort fallen.

Fir die Bestimmung der gefallenen Niederschlagsmengen wird auf die Messdaten
der nachstgelegenen Wetterstation des Deutschen Wetterdienstes (DWD)
zuruckgegriffen. Diese Station liefert verlassliche und regelmaflig erfasste
Wetterdaten, die als Grundlage fir die Auswertung und Beurteilung der
Witterungsverhaltnisse dienen und mafRigeblich fir den Versicherungsschutz sind.
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Ausschliisse

Ohne Berucksichtigung mitwirkender Ursachen — sofern nachfolgend nicht
ausdrucklich abweichend geregelt — sind keine Schaden versichert durch:

e Grundwasser, stehende oder flieBende Gewasser, Uberschwemmung durch
Witterungsniederschlage oder dadurch ausgelésten Rickstau;

e Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, oder
Vulkanausbruch;

e  Sturmflut;

e Eindringen von Starkregen durch nicht geschlossene Fenster oder andere
Offnungen, es sei denn, diese Offnungen sind durch eine versicherte Gefahr
entstanden.

Nicht versichert sind aullerdem Schaden an nicht bezugsfertigen Gebauden bzw.
Gebaudeteilen oder an darin befindlichen Sachen.

Wartezeit

Der Versicherungsschutz beginnt frihestens mit dem Ablauf von einem Monat ab
Antragsstellung (Wartezeit).

Diese Regelung entfallt, sofern Versicherungsschutz gegen Starkregen Plus Uber
einen anderen Vertrag bestanden hat und der Versicherungsschutz ohne zeitliche
Unterbrechung durch den vorliegenden Vertrag fortgesetzt wird.

Jahreshochstentschadigung
Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 50.000 Euro begrenzt.

Es gilt eine Selbstbeteiligung von 10 Prozent, mind. 500 Euro und max. 5.000 Euro
je Versicherungsfall.

Kiindigung

Versicherungsnehmer und Versicherer kdnnen unter Einhaltung einer Frist von

1 Monat diesen Zusatzbaustein in Textform kindigen.

Kundigt der Versicherungsnehmer, so kann er bestimmen, dass seine Kuindigung erst
zum Schluss des laufenden Versicherungsjahres wirksam wird.

Kindigt der Versicherer, so kann der Versicherungsnehmer den gesamten Vertrag
innerhalb von einem Monat nach Zugang der Erklarung des Versicherers zum
gleichen Zeitpunkt kindigen.

Mit Beendigung des Hauptversicherungsvertrages erlischt auch der
Versicherungsschutz fur den Zusatzbaustein ,Starkregen Plus®.

Schutzbriefe

Sofern Sie den Baustein ,Haus- und Wohnungsschutzbrief* oder ,Haus- und
Wohnungsschutzbrief plus safety” vereinbart haben, ist Voraussetzung fir einen
Anspruch auf Leistung, dass die Hilfeleistung von uns organisiert wird. Melden Sie
eingetretene Schadenfélle daher unverziglich unserer Notrufzentrale unter der
Telefonnummer +49 (0) 4642914788.

Unsere Mitarbeiter sind ,rund um die Uhr fur Sie erreichbar. Wir helfen Ihnen sofort
weiter.

Versicherungsschutz besteht fur Sie als Versicherungsnehmer sowie die mit lhnen
standig in hauslicher Gemeinschaft lebenden Personen

Alle fir Sie getroffenen Bestimmungen gelten sinngemaR fir den vorgenannten
Personenkreis, soweit nichts anderes vereinbart ist.

Sofern Sie den Baustein ,,Haus- und Wohnungsschutzbrief“ vereinbart haben,
gilt:
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Welchen zusatzlichen Versicherungsschutz habe ich bei Notfallen im Haushalt?

Der Versicherungsschutz gilt fir lhre als Hauptsitz genutzte Wohneinheit in
Deutschland (Mietwohnung, Eigentumswohnung, gemietetes oder selbst genutztes
Einfamilienhaus (ohne Einliegerwohnung) einschliellich zugehoriger Balkone,
Loggien, Dachterrassen, Keller- und Speicherraume sowie Garagen (nicht: Stell-
platze innerhalb von Sammelgaragen).

Ziehen Sie innerhalb Deutschlands um, geht der Versicherungsschutz auf die neue
selbstgenutzte Wohneinheit Gber. Bei einem Umzug ins Ausland endet der Vertrag.

Die Ubernahme von Kosten gemaR den Buchstaben a) bis h) ist auf insgesamt 600
Euro fur alle Versicherungsfalle begrenzt, die innerhalb eines Versicherungsjahres
unserer Notrufzentrale gemeldet werden. Von dieser Jahreshochstleistung unberihrt
bleiben reine Serviceleistungen und der Anspruch auf Kinderbetreuung im Notfall. Wir
erbringen keine Leistungen fir die Beseitigung von Schaden bzw. die Behebung von
Defekten, die bereits vor Vertragsbeginn vorhanden waren.

Bendtigen Sie Hilfe bei einem Notfall in Ihrer versicherten Wohneinheit, erbringen wir
folgende Leistungen:

a) Schlisseldienst

Gelangen Sie nicht in |hre versicherte Wohnung oder aus dieser heraus, weil der
Schlussel fur Ihre Wohnungstir abhandengekommen oder abgebrochen ist oder weil
Sie sich versehentlich ein- oder ausgesperrt haben, organisieren wir das Offnen der
Wohnungstir durch eine Fachfirma (Schlisseldienst). Wir Gbernehmen die Kosten
fur das Offnen der Wohnungstir durch den Schliisseldienst sowie die Kosten fiir ein
provisorisches Schloss, wenn das Turschloss durch das Offnen der Tir funktions-
unfahig werden sollte, insgesamt jedoch maximal 300 Euro je Versicherungsfall.

b) Rohrverstopfung

Wenn in der versicherten Wohnung Abflussrohre von Bade- oder Duschwannen,
Wasch- oder Spilbecken, Toiletten, Urinalen, Bidets oder Bodenablaufen verstopft
sind und dies nicht ohne eine fachmannische Behebung beseitigt werden kann,
organisieren wir den Einsatz einer Rohrreinigungsfirma und tGbernehmen die Kosten
fur die Behebung der Rohrverstopfung bis zu 300 Euro je Versicherungsfall. Wir
erbringen keine Leistungen, wenn

o die Rohrverstopfung bereits vor Vertragsbeginn vorhanden war, oder

o die Ursache fur die Rohrverstopfung fir Sie erkennbar auflerhalb der
versicherten Wohnung liegt.

c) Sanitarinstallation

Wir organisieren den Einsatz eines Sanitarinstallationsbetriebes, wenn aufgrund
eines Defektes an einer Armatur, an einem Boiler, an der Spulung der Toilette oder
des Urinals oder am Haupthahn der versicherten Wohnung das Kalt- oder Warm-
wasser nicht mehr abgestellt werden kann oder die Kalt- oder Warmwasserver-
sorgung unterbrochen ist.

Wir Gbernehmen die Kosten flr die Behebung des Defektes bis zu 300 Euro je
Versicherungsfall.

Wir erbringen keine Leistungen

o fur die Behebung von Defekten, die bereits vor Versicherungsbeginn vorhanden
waren,

o fur den Austausch defekter Dichtungen und verkalkter Bestandteile oder
Zubehor von Armaturen und Boilern,

o fur die ordentliche Instandhaltung bzw. Wartung der Sanitarinstallation in der
versicherten Wohnung.
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d) Elektroinstallation

Bei Defekten an der Elektroinstallation der versicherten Wohnung organisieren wir
den Einsatz eines Elektroinstallationsbetriebes und Ubernehmen die Kosten fur die
Behebung des Defekts, maximal jedoch 300 Euro je Versicherungsfall.

Wir erbringen keine Leistungen

o fur die Behebung von Defekten an elektrischen und elektronischen Geraten wie
z. B. Waschmaschinen, Trocknern, Geschirrspllmaschinen, Herden sowie
Backofen einschlieRlich Dunstabzugshauben, Heizkesseln, Heizungssteue-
rungsanlagen, Kuhlschranken, Tiefkihlgeraten, Lampen einschlie3lich Leucht-
mitteln, Computern, Telefonanlagen, Fernsehgeraten, Stereoanlagen, Video-
und DVD-Playern,

. fur die Behebung von Defekten an Stromverbrauchszahlern,

o fur die Behebung von Defekten, die bereits vor Vertragsbeginn vorhanden
waren.

e) Heizkorper
Wir organisieren den Einsatz eines Heizungsinstallationsbetriebes, wenn wahrend
der Heizperiode

o Heizkorper in der versicherten Wohnung wegen Defekten an zugehdrigen
Thermostatventilen nicht in Betrieb genommen werden kénnen,

o aufgrund eines Bruchschadens oder Undichtigkeit Heizkorper in der ver-
sicherten Wohnung repariert oder ersetzt werden missen.

Wir Ubernehmen die Kosten fir die Behebung des Defektes, maximal jedoch 300
Euro je Versicherungsfall.

Wir erbringen keine Leistungen

o fur die Behebung von Defekten, die bereits vor Vertragsbeginn vorhanden
waren,

. fur die Behebung von Defekten an Heizkesseln, Brennern, Tanks und
Heizungsrohren,

. fur die Behebung von Schaden durch Korrosion.

f) Leih-Heizgerat

Wir stellen Ihnen bis zu drei elektrische Leih-Heizgerate zur Verfugung, wenn
wahrend der Heizperiode die Heizungsanlage in der versicherten Wohnung
unvorhergesehen ausfallt und eine Abhilfe durch den Heizungsinstallationsservice im
Notfall nicht mdglich ist. Wir Gbernehmen die Kosten fir die Bereitstellung der Leih-
Heizgerate, maximal jedoch 300 Euro je Versicherungsfall. Nicht ersetzt werden
zusatzliche Stromkosten, die durch den Einsatz der Leih-Heizgerate entstehen.

g) Schadlinge

Wenn die versicherte Wohnung von Schadlingen befallen ist und der Befall aufgrund
seines Ausmalfies nur fachmannisch beseitigt werden kann, organisieren wir die
Schadlingsbekampfung durch eine Fachfirma und tGbernehmen die Kosten flr die
Schadlingsbekampfung bis zu 300 Euro je Versicherungsfall. Als Schadlinge gelten
ausschliellich Schaben (z.B. Kakerlaken), Ratten, Mause, Motten, Ameisen und
Silberfische.

Wir erbringen keine Leistungen, wenn der Befall der versicherten Wohnung durch
Schadlinge bereits vor Vertragsbeginn fir Sie erkennbar war.

h) Wespennester

Wir organisieren die fachgerechte Entfernung bzw. Umsiedlung von Wespennestern,
die sich im Bereich der versicherten Wohnung befinden und tbernehmen die hierfir
entstehenden Kosten bis zu 300 Euro je Versicherungsfall.
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Wir erbringen keine Leistungen, wenn

. sich das Wespennest in einem raumlichen Bereich befindet, der nicht der
versicherten Wohnung zugeordnet werden kann,

o die Entfernung bzw. Umsiedlung des Wespennestes aus rechtlichen Griunden,
z.B. aus Griinden des Artenschutzes, nicht zulassig ist.

i) Kinderbetreuung

Wir organisieren innerhalb Deutschlands die Betreuung von Kindern unter 16 Jahren,
die in Ihrem Haushalt leben, wenn Sie oder eine andere versicherte Person durch
Unfall, Noteinweisung ins Krankenhaus oder Tod unvorhergesehen an der Betreuung
der Kinder gehindert sind und eine andere versicherte Person zur Betreuung nicht zur
Verfugung steht.

Die Betreuung erfolgt nach Moglichkeit in Ihrer Wohnung, und zwar so lange, bis sie
anderweitig, z.B. durch einen Verwandten, Gbernommen werden kann, langstens
jedoch fur die Dauer von 48 Stunden.

Wir ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Der Anspruch auf die Betreuung von Kindern im Notfall im Sinne dieser Bestimmung
kann auflier von Ihnen und den mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Personen auch von lhren Verwandten, die nicht mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
leben, geltend gemacht werden.

Sofern Sie zusitzlich zum ,,Haus-und Wohnungsschutzbrief“ den Baustein
»Haus- und Wohnungsschutzbrief plus safety” vereinbart haben, gilt erganzend
zu Ziffer 37.1:

Versicherungsschutz besteht flir |hre privat gespeicherten Daten auf Personal
Computern (PC), Laptops, Notebooks, Tablets und Smartphones sowie fiir |hren
Persdnlichkeitsschutz im Internet.

Versicherungsschutz besteht flr wahrend der Vertragslaufzeit eingetretene Ver-
sicherungsfalle. Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die Voraussetzungen fir die
Erhebung eines Anspruchs gemal den nachfolgenden Ziffern a) oder b) gegeben
sind.

a) Hilfe bei ,,Cyber-Mobbing“

Was ist ,,Cyber-Mobbing“?

Als ,Cyber-Mobbing“ (auch Cyber-Bullying, E-Mobbing und Ahnliches) gilt die
schwerwiegende oder Uber einen langeren Zeitraum (mindestens drei Monate)
anhaltende Verletzung des allgemeinen Personlichkeitsrechts der versicherten
Person durch in objektiv nachvollziehbarer Weise erkennbares, absichtliches
Beleidigen, Bedrohen, BloRstellen oder Belastigen gegenlber ausgewahlten
Adressaten mit Hilfe moderner Kommunikationsmittel, z. B. im Internet mit Hilfe von
E-Mails. Instant Messanger, sozialen Netzwerken, Videos, Portalen oder SMS.

Dem steht es gleich, wenn Sie in |hrer Reputation durch Beleidigung, Gble Nachrede
und Verleumdung angegriffen werden, wenn dies mit Hilfe von Fotografien, Texten,
Videos oder offentlichen Erklarungen geschieht, die im Internet Gber einen Blog, ein
Diskussionsforum, ein soziales Netzwerk oder eine Webseite verbreitet werden und
Sie in objektiv nachvollziehbarer Weise betreffen.

Als schwerwiegend ist die Verletzung des allgemeinen Personlichkeitsrechts
insbesondere dann anzusehen, wenn eine Strafanzeige gestellt wurde.
Welche Leistungen erbringen wir bei Cyber-Mobbing?

Sollten Sie schwerwiegend von Cyber-Mobbing betroffen sein, erbringen wir die
folgenden Leistungen. Voraussetzung dafur ist, dass Sie einen Strafantrag bei den
zustandigen Behdrden gestellt haben.
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Léschung rufschadigender Inhalte

Wir unterstitzen Sie bei der Loschung rufschadigender Inhalte, die Uber Sie
verbreitet werden. Dazu schalten wir einen geeigneten Dienstleistungspartner
ein.

Ein Versicherungsfall umfasst maximal einen Absender mit allen bei Meldung
des Schadens bereits erkennbaren Nachrichten des im ersten Absatz
definierten Inhalts. Absender kdnnen Verfasser rufschadigender Inhalte,
Betreiber von Webseiten, Portalen, Internet-Foren, Blogs oder Betreiber von
Social-Media-Plattformen sein.

Als Absender qilt die bei Versand oder Bekanntgabe genannte Adresse, der
Nutzer-Name oder das Synonym. Handelt es sich um eine identifizierbare
Person, die mehrere Synonyme bzw. ,Tarn-Adressen” verwendet, gilt die
Person mit allen bekannten Absender-Adressen als ein Absender.

Es werden bis zu drei Léschversuche je Absender unternommen. Wir kbnnen
keine Erfolgsgarantie fir die Loschung rufschadigender Inhalte geben.

Wir Ubernehmen die Kosten fir den Dienstleister bis zu 5.000 Euro je
Versicherungsfall und Kalenderjahr. Von der Kostentibernahme bringen wir die
vereinbarte Selbstbeteiligung in Héhe von 50 Euro in Abzug.

Psychologische Akutintervention

Sollten Sie Opfer von Cyber-Mobbing sein, stellen wir auf Ihren Wunsch den
Kontakt zu einem Psychologen her und leiten eine Akutintervention fur die
betroffenen Personen ein.

Fir welche Falle besteht kein Versicherungsschutz?
Nicht versichert sind solche Falle des Cyber-Mobbings

zu denen Sie durch eigene Provokation Anlass gegeben haben. Dieser
Ausschluss gilt auch dann, wenn Sie damit eine vorangegangene Provokation
der angreifenden Person erwidert haben.

durch eine Person, die in lhrem Haushalt lebt und an lhrem Hauptwohnsitz
gemeldet ist.

als Reaktion auf ein durch Sie begangenes Verbrechen, fir das ein
rechtskraftiges Urteil vorliegt.

die durch AuRerungen oder Darstellungen in Printmedien, Fernsehen, Radio,
deren elektronischen Ablegern oder elektronischen Presseerzeugnissen
verursacht worden sind.

wenn Sie als Person des offentlichen Lebens/Interesses betroffen sind.

In denen es um Schaden geht, die aus dem Cyber-Mobbing entstanden und
nicht im Leistungsumfang enthalten sind sowie Folgeschaden.

die durch Sie selbst verursacht wurden.
die bereits vor Beginn des Versicherungsschutzes eingetreten sind.

b) Datenrettung

Wir organisieren die Datenrettung von der im Gerat installierten Festplatte eines Ihrer
folgenden privat genutzten Gerate: PC, Notebook/Laptop, Smartphone oder Tablet,

wenn

die Daten nach einem Hardwaredefekt nicht mehr abrufbar sind und gesichert
werden missen oder

ein Datenverlust aufgrund schadlicher Programme (z. B. Viren oder Wurmer)
eingetreten ist.

Wir Gbernehmen die Kosten fir den von uns beauftragten Dienstleister zur Daten-
rettung bis maximal 500 Euro, jedoch nicht 6fter als fur einen Versicherungsfall in drei
Kalenderjahren.
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Bei Smartphones und Tablets ziehen wir die vereinbarte Selbstbeteiligung in Hohe
von 50 Euro je Versicherungsfall von der Kostenlibernahme ab.

Voraussetzung fur die Leistung ist, dass der Versicherungsfall nicht vor Ablauf von
drei Monaten nach Beginn des Versicherungsschutzes eingetreten ist.

Vor Eintritt des Versicherungsfalles missen Sie nachweislich Vorkehrungen gegen
Datenverlust getroffen haben, wie z.B. durch Aktivierung einer Antiviren-Software. Bei
Verletzung dieser Obliegenheit gilt Ziffer 25 Bei vorsatzlicher Verletzung behalten Sie
in diesen Fallen den Versicherungsschutz insoweit nur, wenn die Verletzung nicht
geeignet war, unsere Interessen ernsthaft zu beeintrachtigen, oder wenn Sie kein
erhebliches Verschulden trifft.

Wir kdnnen keine Garantie fir eine erfolgreiche und vollstandige Wiederherstellung
Ihrer Daten geben.

37.2.3 Versicherungsschutz besteht fir Schadenfalle in Deutschland, sofern in den
Leistungen nach Ziffer 37.2.2 a) und b) nicht etwas anderes bestimmt ist.

37.2.4 Wann erbringen wir keine oder nur eine anteilige Leistung?

o Wir erbringen keine Leistungen, wenn das Ereignis durch Krieg, Innere
Unruhen, terroristische Handlungen, Anordnung staatlicher Stellen, Erdbeben
oder Kernenergie verursacht wurde.

o Sie kdnnen von uns keine Leistungen erwarten, wenn das Ereignis von lhnen
vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefihrt wurde. Bei grob fahrlassiger
Herbeifuhrung des Ereignisses sind wir berechtigt, die Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

o Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die ohne den
Schadeneintritt hatten aufgewendet werden missen, kdnnen wir die Leistung
um einen Betrag in Hohe dieser Kosten kurzen.

37.2.5 Welche Obliegenheiten habe ich im Versicherungsfall?
Erganzend zu Ziffer 24 haben Sie bei Eintritt eines Versicherungsfalles zum Haus-
und Wohnungsschutzbrief plus safety folgende Obliegenheiten:
. Sie miussen sich mit uns dariber abstimmen, ob und welche Leistungen
erbracht werden.

o Sie missen uns bei der Geltendmachung der aufgrund unserer Leistungen auf
uns Ubergegangenen Anspruche gegenulber Dritten unterstiitzen und die hierfur
bendtigten Unterlagen aushandigen.

Bei Verletzung dieser Obliegenheiten gilt Ziffer 25.
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Energietechnik
Vorbemerkung:

Sofern Sie den Baustein der Energietechnik vereinbart haben gelten hierfir die ABE 2011 und
die nachfolgenden Bestimmungen als vereinbart. Generell gilt eine Selbstbeteiligung von 150,-
EUR je Schadensfall. Abweichend von den ABE 2011 geht der Regressanspruch des
Versicherungsnehmers bei einem bestehenden Ersatzanspruch gegen einen Dritten auf den
Versicherer Uber.

Photovoltaikanlagen

Versichert sind erganzend zur allgemeinen Wohngebaudeversicherung die auf dem Dach
befestigten, betriebsbereiten Photovoltaikanlagen der im Versicherungsschein genannten
Gebaude, Garagen oder Nebengebaude (nicht landwirtschaftliche Gebaude) bis zu einer
Spitzenleistung von 15 KWp.

Ebenso versichert sind Photovoltaik-Bodenanlagen, die auf dem Boden des
Versicherungsgrundsticks befestigt sind, sofern der Versicherungsnehmer hierfur die Gefahr
tragt. Die Spitzenleistung der Anlage darf 15 KWp nicht Uberschreiten.

Betriebsfertig ist die Anlage, sobald sie erprobt oder ein vorgesehener Probebetrieb beendet
ist. Sie muss sich in Betrieb befinden, zumindest aber zur Arbeitsaufnahme bereit sein.

Versichert sind Anlagen, die von einem Fachbetrieb installiert und abgenommen wurden. Die
Bestimmungen gelten auch flr Solarmodule, Montagerahmen, Befestigungselemente und die
Verkabelung. Ebenfalls versichert sind Dinnschichtsolarmodule. Abweichend von den ABE
sind bei diesen Modulen, Schaden die durch Schneedruck verursacht werden konnen nicht
versichert.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 25.000,- EUR begrenzt.

Photovoltaikanlagen groRRer als 15 kWp gelten nur dann als versichert, wenn dies gesondert
vertraglich vereinbart wurde.

Solarstromspeicher bis 15 kWh fiir den Betrieb an netzgekoppelten
Photovoltaikanlagen

Versichert gelten serienmafig hergestellte stationar betriebene Solarstromspeicher inkl.
zugehdriger Teile (Batteriemanagement), Wechselrichter, Sicherheits- und
Uberwachungseinrichtungen, Geh&duse und die Verkabelung). Nicht versichert gelten
Prototypen und Einzelanfertigungen.

Die Entschadigungsleistung ist je Versicherungsfall auf 15.000 EUR begrenzt.
Ertragsausfallversicherung auf Erstes Risiko

Der Versicherer leistet daruber hinaus Entschadigung, wenn die technische
Einsatzmdglichkeit der Photovoltaikanlage durch einen dem Grunde nach versichertem
Sachschaden und Abhandenkommen gemal Abschnitt A § 2 Abs. 1 ABE 2011 unterbrochen
oder beeintrachtigt wird. Hierbei ersetzt der Versicherer dem Versicherungsnehmer den
dadurch entstandenen Ertragsausfall. Entschadigt wird im Teil- und Totalschadenfall bis zu
2,50 EUR je kWp und Tag und auf die Dauer von 36 Monaten, sofern nicht eine abweichende
Dauer vereinbart ist, maximal jedoch die im Ausfallzeitraum erzielbare Einspeisevergitung.
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Ladestation fiir die Elektromobilitat/Wallbox/Stromtankstelle

Erganzend zu den Vertragsunterlagen der Wohngebdudeversicherung leistet der Versicherer
zusatzlichen Versicherungsschutz fur Elektronikschaden fur Ladestationen, sofern diese auf
dem Grundstuck fest verbaut sind.

Eine Ladestation bezeichnet ein stationares Ladesystem flir Elektrofahrzeuge. Die
Energielibertragung erfolgt dabei konduktiv oder induktiv. Die Begriffe Ladesaule, Ladepunkt,
Wallbox, Stromtankstelle und Solartankstelle sind einer Ladestation gleichzusetzen.

Als versichert gelten serienmaRig hergestellte Ladestationen, die der Eigennutzung dienen
und von einem Fachbetrieb nach den anerkannten Regeln der Technik installiert und in Betrieb
genommen wurden. Mitversichert gelten dazugehérige Anschlussleisten, bzw. fest installierte
Ladekabel- und Stecker.

Die Entschadigungsgrenze ist je Versicherungsfall auf 2.000 EUR begrenzt.

Der Versicherer leistet ohne Rulcksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fur
Vermogensschaden/Mehrkosten durch Ausfall der Ladestation insbesondere durch
kostenpflichtigen Fremdstrombezug.

Balkonkraftwerke (Plug-and-Play Solaranlagen)

In Erweiterung sind sogen. ,Plug-and-Play“ Solaranlagen (Balkon-Solaranlagen) im Rahmen
der Wohngebaudeversicherung mitversichert, sofern sich diese auf dem Versicherungsort
befinden.

Voraussetzung ist, dass die geltenden gesetzlichen Vorgaben eingehalten werden. So ist
aktuell eine Anmeldung beim Marktstammdatenregister verpflichtend.

Die Installation und die Wartung der Anlage ist gemal der Herstellerangaben und aller
Sicherheitsvorschriften durchzufiihren.

Die Entschadigung ist auf 3000,- EUR je Schadensfall begrenzt.

Anlagen der Solar- und Geothermie sowie fiir sonstige Warmepumpenanlagen
Versichert sind:

a) Anlagen der Solarthermie,

b) Anlagen der Geothermie mit hochstens 150 Meter Tiefe je Bohrung,

c) Sonstige Warmepumpenanlagen bis zu einer Spitzenleistung von 15 kW einschlie3lich
der damit verbundenen Heizungsanlagen der im Versicherungsvertrag genannten
Gebaude, die der Warmwasser- oder auch Warmeversorgung der versicherten
Gebaude dienen. Anlagen mit einer Spitzenleistung Uber 15 kW sind nicht versichert.

Voraussetzung fir den Versicherungsschutz ist, dass die Anlage von einem Fachbetrieb
montiert wurde. AulRerdem muss sie betriebsfertig sein. Versicherungsschutz besteht auch,
wenn die Betriebsfertigkeit zu einem spateren Zeitpunkt unterbrochen ist. Das gilt wahrend
einer De- oder Remontage sowie wahrend eines Transports der Anlage innerhalb des
Versicherungsgrundstucks.

Es sind die jahrlichen Wartungsintervalle und Dichtheitsprifungen gem. den gesetzlichen
Vorgaben einzuhalten. Die maximale Versicherungsdauer betragt 15 Jahre ab
Inbetriebnahme.
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Im Schadenfall und Ausfall der Warmepumpe werden die Mietkosten einer kurzfristig zur
Verfligung gestellten mobilen Anlage sowie nachgewiesene Strommehrkosten bis max. 2.000
EUR erstattet.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall und je versicherter Anlage begrenzt auf 40.000
EUR.
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